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Les llles Balears sén, des de fa decades, la destinacié d’oci i descans escollida
per milions de visitants d’arreu del mén. Les seves extraordinaries condicions
naturals i geografiques, juntament amb el desenvolupament assolit,
converteixen també la nostra comunitat en desti perfecte per a empresaris
actius i emprenedors.

Amb I’actualitzacié de la Guia per a Negocis i Inversions, des de la Conselleria
d’Economia i Hisenda, volem posar a I’abast de qualsevol inversor una eina
realment practica en la tasca d’establir les bases per a la seva implantacid a les
nostres llles. Facilitar-los la comesa i obrir les portes a iniciatives innovadores i
creatives és el nostre principal objectiu.

Carles Manera Erbina

Conseller d’Economia i Hisenda



1.

10 R@ons per a invertir a les llles Balears

Localitzacié geografica privilegiada i comunicacions amb [’exterior
excel-lents

Les llles Balears, per la seva situacié geografica, sén una plataforma de
negocis ideal per 'accés als mercats d’Europa, com també a la resta de
mercats en creixement del mén. Gaudeixen d’una posicié estrategica a la
zona més dinamica d’Espanya.

Amb quasi 21,2 milions de passatgers el 2009, ’aeroport de Son Sant Joan
de Palma és un dels principals aeroports europeus. A les llles Balears hi ha
alguns dels principals ports de la Mediterrania i del sud d’Europa, tant de
mercaderies com de passatgers, i sén una de les destinacions més
importants de creuers de la zona.

Moderna xarxa d’infraestructures a I’interior.

Disposen d’una gran xarxa de comunicacions que facilita les connexions
locals mitjangant unes infraestructures viaries modernes i segures, sempre
en constant millora, on circulen un gran nombre de companyies de
transport public que comuniquen els municipis entre si i amb la capital de
cada illa.

A Mallorca, el tren és un mitja de transport rapid i comode i a més es troba
en procés d’ampliacié. La ciutat de Palma disposa de metro que connecta
la Universitat amb el centre de la ciutat i els poligons industrials.

Centre idoni per a les trobades professionals i empresarials.

Les Illes Balears, per les seves caracteristiques, la seva experiéncia, les
infraestructures i ’entorn, sén un centre idoni per combinar negoci i oci, la
qual cosa les fa ser amlfitriones d’importants reunions nacionals i
internacionals.

Disposa d’infraestructures que fan de les Illes una destinacié competitiva de
negocis, atés per les seves caracteristiques, i respon a les necessitats i
demandes del sector empresarial especialitzat en viatges de congressos,
convencions i incentius.

Economia oberta i dinamica.

L’evolucié del Producte Interior Brut a les Illes Balears és de creixement
continu i ha multiplicat el seu pes en I’estructura productiva de ’economia
espanyola, amb una renda per capita per sobre de la mitjana de la Unié
Europea, i compta amb un patré de desenvolupament similar al de les
economies més consolidades.



De la produccié total de béns, s’exporta un 5,5% el 2008. Les llles Balears
disposen d’un sector productiu consolidat que s’articula mitjan¢ant una
extensa xarxa de poligons industrials de produccié de calgat, confeccié
textil, complements de moda, bijuteria i els transformats alimentaris.
L’elevada capacitat d’adaptacié a les noves tendencies de mercat ha
motivat que a les llles s’instal-lin, conjuntament amb les multinacionals del
sector turistic, delegacions de les companyies més importants dels diferents
sectors productius.

Cldster del turisme i ’ocl.

Les llles Balears sén la segona destinacié turistica dins Espanya superant els
deu milions de turistes internacionals a I’any.

Sén un espai cultural de primera magnitud, pel seu extens llegat historic,
com també per la seva arquitectura i patrimoni, que |i atorguen una
personalitat i encant especial. Aixi, s’explica el caracter avantguardista que
impregna la societat balear i la situa com un referent en el panorama
cultural internacional.

Estabilitat institucional i marc normatiu.

Dins el marc de la Unié Europea, I'estabilitat legal i fiscal anima I’activitat
economica i conforma a les llles Balears com la ubicacié idonia pel
desenvolupament empresarial.

Esperit emprenedor i innovador.

Les llles Balears tenen una poblacié amb iniciativa. Es la comunitat
autbnoma amb major nombre d’empreses per mil habitants. Sén seu
d’empreses de moda i disseny, de renom internacional, amb una produccié
de qualitat, unes tecnologies innovadores i amb respecte al medi ambient.
La convergencia en I’economia balear d’'una demanda potent i el caracter
emprenedor empresarial genera tot una seérie de sinergies, de manera que el
mercat experimenta un dinamisme i un augment continuat de les
possibilitats de negoci.

Capital huma professional i qualificat.

Les Illes Balears disposen d’un capital huma altament qualificat, amb un alt
nivell formatiu i elevada motivacié, format per una poblacié jove. Els
recursos humans constitueixen un factor productiu en plena expansié.

Es disposa de centres de formacié potents a on la Universitat de les llles
Balears té un paper fonamental, atés que imparteix una gran varietat de
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10.

titulacions que satisfan les necessitats demandades d’especialistes en tot el
teixit empresarial i industrial.

Qualitat de vida i laboral superior

Les Illes Balears gaudeixen d'un clima agradable la major part de I'any i un
paisatge de gran bellesa mediambiental, la qual cosa contribueix
substancialment a que siguin una de les regions amb més qualitat de vida.
A més, disposen d’una xarxa moderna i de qualitat d’infraestructures, que
ofereix serveis en els ambits socials, sanitaris i educatius, uns aspectes que
conformen un clima social favorable i consolidat.

Incorporacié de les noves tecnologies

Les llles Balears tenen una gran capacitat per a la innovacid, i sén atractives
pel sector de les noves tecnologies. Duen a terme actuacions dissenyades
per aprofitar el potencial de les telecomunicacions, amb la finalitat
d’atreure industries netes i activitats d’alt valor afegit, relacionades amb la
investigacié cientifica.

Un dels puntals de la projeccié de les illes cap a la societat del coneixement
és el Parc Balear d’Innovacié Tecnologica (ParcBIT) on, en un entorn
natural privilegiat, les activitats de R+D+i hi tenen un pes fonamental, i amb
una incubadora d’empreses de base tecnologica, adrecada a professors,
investigadors i emprenedors amb projectes, amb possibilitats de generar
empreses derivades de base tecnologica.



Bloc I. Dades generals de les llles Balears

I.1. Dades generals i economiques

Les llles Balears sén I’arxipélag més occidental de la Mediterrania, format per
)
quatre illes majors: Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera, a més d’un

centenar d’illots.

El territori insular presenta una gran diversitat geografica, uns paisatges
peculiars de gran bellesa on s’alternen penya-segats amb platges i cales d’arena

blanca.
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Taula 1. Dades geografiques de les llles Balears

Superficie | Superficie | Long.de Poblacié
(km2) (ha) costa (km) 2007 Densitat
llles Balears 4.984,6 498.456,4 1.428* 1.030.650 207,4
Mallorca 3.622,5 362.251,9 623 814.275 2249
Menorca 694,7 69.472,0 299 90.235 129,9
Eivissa 5718 57.176,4 239 117.698 206,1
Formentera 82,5 8.249,8 85 8.442 102,3

Font: SITIBSA, IBESTAT

*|Inclou Cabrera amb 40 Km i altres illes amb 142 Km

Taula 2. Distribucié general de terres de les llles Balears, 2008

Terres de cultiu
Pastures
Forestal

Altres terres

36%
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25%

Font: Conselleria d'Agricultura i Pesca

Les Illes Balears tenen un clima mediterrani pur, temperat i regular,
caracteritzat per temperatures moderades, un maxim pluviometric a la tardor i

precipitacions escasses durant |'época calida.

Taula 3. Mitjana de les temperatures mensuals (C°)*
Mallorca Menorca Eivissa
(Portopi) (Aeroport) | (Aeroport)
Mitjana 18,5 17,1 18,1
Maxim 19,4 18,2 19,1
Minim 17,6 16,2 17,3

Font: Institut Nacional de Meteorologia

*Mitjana 2005, 2006 i 2007

Les pluges tenen una oscil-lacié anual simple, amb un maxim a la tardor i un
minim a ['estiu. A ['hivern les pluges adquireixen un caracter continuat i

tranquil.




Taula 4. Mitjana de les precipitacions mensuals (mm)*

Mallorca (Portopi) | Menorca (Aeroport) | Eivissa (Aeroport)
Gener 39,5 35,6 38,2
Febrer 50,1 59,1 41,4
Marg 34,9 45,7 26,3
Abril 53,1 53,4 27,4
Maig 5,6 7,9 10,8
Juny 0,9 3,1 1,8
Juliol 1,8 0,6 0,4
Agost 44,4 14 32,5
Setembre 77,2 55 78,4
Octubre 77,5 62,4 68,9
Novembre 30,3 77,9 47 4
Desembre 33,7 76,1 76,1
TOTAL 4490 490,8 449.6

Font: Institut Nacional de Meteorologia
*Mitjana 2005, 2006 i 2007
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1.1.1 Poblacié

Les llles Balears han experimentat un gran augment de la poblacié aquests
darrers anys a causa d’una forta immigracid, tant peninsular com de gent de
’estranger. S’observa un canvi a |’estructura de la piramide de poblacid,
s’inverteix el procés d’envelliment , amb una major base i part mitja, cosa que
reflecteix aquesta poblacié més jove.

Grafic 1. Piramide d’edat a les llles Balears I’1 de gener de 2009
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Font: INE
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Taula 5. Poblacié a les llles i als municipis més significatius
Municipi Revisié padré 1 gener 2008
llles Balears 1.095.426
Mallorca 862.397
Palma 401.270
Calvia 51.774
Manacor 40.548
Llucmajor 36.078
Marratxi 33.348
Inca 29.308
Menorca 93.915
Masé 29.125
Ciutadella de Menorca 29.160
Eivissa 129.562
Eivissa 48.684
Santa Eularia des Riu 31.314
Sant Josep de sa Talaia 22.171
Sant Antoni de Portmany 21.852
Formentera 9.552
Formentera 9.552

Font: INE

1.1.2 Dades economiques

Les Illes Balears han desenvolupat un sector turistic diferenciat i propi, ocupant
el segon lloc com desti turistic espanyol. S6n una imatge de marca global
consolidada del turisme, tenen una experiéncia arrelada en gestié turistica, que
ha forjat una xarxa de multinacionals balears i espanyoles en el sector,
ofereixen un producte competitiu, una bona dotacié de recursos, i una amplia
oferta complementaria, que tenen com a objectiu principal i prioritari la
qualitat i ’excel-lencia.

El turisme es mostra com al primer pilar d’'una economia que aposta molt fort

per les noves tecnologies i la innovacié. El PIB per capita esta per sobre de la
mitjana europea i als primers llocs de les CCAA espanyoles.
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Taula 6. Producte Interior Brut i sector exterior a les llles Balears, 2009
PIB nominal (milers d'euros) 26.327.368
PIB per capita (euros) 24.510
PIB, PPA (UE27=100)(en 2009) 104
llles Balears -2,7
Taxa de variacié Mallorca -2,8
del PIB real (en %) Menorca -3,2
Pitiiises -2,2
Exportacions (milers d’euros) 1.186.743,8
Importacions (milers d’euros) 1.317.897,9

Font: INE, AEAT, Conselleria d’Economia i Hisenda

Grafic 2. Distribuci6 del VAB per sectors a les llles Balears el 2009

Agricultura,
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Font: INE
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1.2. Sistema Institucional i marc normatiu
1.2.1 Sistema institucional

Espanya forma part de la Unié Europea des de I’'any 1986. La seva forma
politica és la monarquia parlamentaria. S’organitza territorialment en disset
comunitats autbnomes, les llles Balears sén una d’elles.

Les Illes Balears articulen la seva organitzacié territorial en illes i municipis. Les
institucions de govern de les illes sén els consells insulars, i les dels municipis,
els ajuntaments. El sistema institucional autonomic esta integrat pel
Parlament, el Govern, el president de la comunitat autonoma i els consells
insulars de Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera.

La capital de les llles Balears és la ciutat de Palma, que és la seu permanent del
Parlament, de la Presidéncia del Govern i del Govern. El municipi de Palma
gaudeix d’un régim juridic especial que es regula en la Llei 23/2006 de 20 de
desembre, de capitalitat, que |li permet un desenvolupament equilibrat de totes
les seves zones i la dotacié de tots els serveis necessaris d'una ciutat immersa
en el segle XXI.

1.2.2 Marc Normatiu

Des de I’entrada d’Espanya, i per tant les llles Balears, com a membre de la
Unié Europea ’any 1986, i en virtut de cessié de sobirania, el dret comunitari
té primacia en |'ordenament intern dels estats membres, en les materies
objecte d’aquesta cessié. Es pot distingir en aquest ordenament un dret
originari (els tractats constitutius) i un dret derivat, en el qual destaquen
normes d'aplicacié directa (els reglaments) i les que necessiten un acte de
transposicié (directives).

Ser membre de la zona euro suposa el lliure moviment de persones,
mercaderies, serveis i capital, la supressi6 de costs de transaccié o
’estandarditzacié d’acords entre els Estats membres, amb avantatges
d’estabilitat macroecondmica i monetaria. Es a dir, un conjunt de drets,
llibertats i responsabilitats, impulsats i reforcats amb el Tractat de Lisboa,
ratificat per Espanya per Llei Organica 1/2008, de 30 de juliol.

D’altra banda, la Constitucié Espanyola de 1978 estableix els drets
fonamentals, les llibertats publiques i assigna el poder legislatiu estatal a les
Corts Generals, el poder executiu al Govern de la nacid, i el poder judicial als
tribunals i jutjats. A més, gaudeix d’una posicié6 de superioritat en
I’ordenament juridic espanyol.
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L’Estatut d’autonomia de les llles Balears (Llei Organica 1/2007, de 25 de
febrer), és la norma institucional basica de la comunitat autonoma. Conté
entre altres aspectes |'organitzacié i la seu de les institucions autdnomes
propies, i les competencies assolides en el marc de la Constitucid.

I.3. Qualitat de vida

Les Illes Balears gaudeixen d'un clima agradable la major part de I'any i un
paisatge de gran bellesa mediambiental. Sén un encreuament de camins entre
orient i occident, la qual cosa contribueix substancialment al fet que tenguin
una de les millors qualitats de vida de tot Europa.

Mallorca, la més gran de les illes Balears, ocupa la posicié central en
I'arxipelag. Tot i la poca extensié de l'illa, hi ha diferéncies climatiques
rellevants a causa de |'orografia i de la seva situacid, la qual cosa permet que
tengui una gran diversitat d'ecosistemes, com també paisatges molt diferents.
En aquesta varietat hom distingeix tres unitats ben diferenciades: La serra de
Tramuntana, que constitueix una alineacié muntanyosa elevada que forma la
costa nord de l'illa, en que destaca el puig Major, de 1.445 m, el punt
culminant de tot ’arxipelag, com també nombroses coves i canons excavats a
la roca amb formes fantastiques esculpides pel vent, el sol i ’aigua. Les serres
de Llevant, amb petits turons arrodonits que marquen el paisatge de la zona i
creen cales d’arena blanca i verds boscs de pins, i el Pla, situat entre les dues
serres, amb caracteristiques morfologiques diferenciades, on es conserva
gairebé intacte I’encant rural.

Menorca, la segona illa en extensid, va ser declarada per la UNESCO reserva de
biosfera I'any 1993, ates el seu desenvolupament sostenible que combina
I’activitat humana amb la conservacié dels recursos naturals. El terreny és pla,
suaument ondulat, protegit per la petita serralada de la costa septentrional,
amb l’altura maxima de la muntanya del Toro (347 m). Es divideix en dues
meitats simetriques perd molt diferents: el nord, amb una costa agresta i
desigual, amb nombrosos illots i platges d’arena rogenca o fosca; i el sud, que
és pla, amb suaus penya-segats, barrancs esculpits per I’aigua i cales d’arena
blanca rodejades de pins.

Eivissa, és l'illa gran de les llles Pititises, un conjunt format per Eivissa i
Formentera. Ha estat el punt de trobada de navegants comerciants durant
molts segles, on la diversitat de cultures hi ha aportat riquesa. Tradicid i
modernitat es troben en espais reconeguts com a Patrimoni de la Humanitat,
per la UNESCO I’any 1999.
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El relleu es caracteritza per la moderacié de les formes, que donen una gran
uniformitat al paisatge. La maxima altura és sa Talaiassa (475 m). El substrat
arends de la zona costera que es caracteritza per la transparencia de les seves
aiglies, constitueixen |'ambient idoni per a la posidonia oceanica. L’area és
zona d’especial Proteccié de les aus (ZEPA), esta inclosa en la Xarxa Natura
2000 de la CEE i esta inscrita en el Conveni Ramsar sobre la llista de zones
humides d’Importancia internacional.

Formentera, és l’illa habitada més petita de les Balears. La seva forma
retallada fa que tengui una gran extensié de costa (82 km.), en proporcié a la
seva superficie. Una geografia peculiar i captivadora, un clima suau i una
vegetacié mediterrania que combina zones dunars amb boscs de pi i de sabina,
i unes coniferes que donen personalitat a I'illa. Destaca per la seva gran bellesa,
amb pel seu paisatge, encara salvatge, que es conserva en estat excel-lent . Les
seves aigties, Uniques per la seva transparencia i color turquesa, ens evoquen
latituds tropicals.

Cabrera, constitueix el millor exponent d'ecosistemes insulars no alterats del
Mediterrania espanyola. D’enca de 1991és parc nacional maritim i terrestre; el
formen un grup de divuit illes i illots situats al sud de Mallorca. Consta de
10.021 ha. Acull tot tipus de riquesa natural i un dels fons marins més ben
conservats del nostre litoral, que representa una part molt important del parc,
amb més de 200 espeécies de peixos i nombrosos invertebrats endemics.
Constitueix un important punt d'escala en la ruta migratoria de més de 150
especies d'aus, tant en el pas primaveral com en el tardorenc.

A les llles Balears es troben parcs naturals amb uns grans valors ecologics,
estetics, educatius i cientifics com sén, a Mallorca, S’Albufera al nord de la illa,
el parc natural de Cala Mondrago, 1a peninsula de Llevant en el municipi d’Arta, el
parc natural de Sa Dragonera.; a Menorca, S’Albufera des Grau; a Eivissa, Es
Vedra, Es Vedranell i els illots de ponent, el parc natural de Ses Salines. També cal
destacar les reserves marines que existeixen a les llles: a Mallorca, |la Badia de
Palma, |a del Migjorn, |a de Illla del Toro, la de les llles Malgrats, |a de Cala Rajada i
la del Llevant; |a del Nord de Menorca, i la dels Freus d’Eivissa i Formentera.

El benestar i la qualitat de vida és concreta no només en gaudir de la bellesa de
Pentorn i d’un clima privilegiat, siné en disposar d’infraestructures socials,
sanitaries i educatives amb capacitat per atendre tot tipus de necessitats.

1.3.1 Sanitat

La sanitat de les llles Balears disposa de professionals amb una alta
qualificacié, d’infraestructures modernes i en continua expansié de manera
que fins i tot el racé més remot de I’arxipélag esta a menys de 30 quilometres o
quinze minuts d’un hospital o clinica.
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Taula 7. Recursos fisics de la sanitat perilles, 2007
Hospitals llles Balears Mallorca Menorca Eivissa.
Formentera
Hospitals Piblics 12 9 1 2
Hospitals Privats 13 9 3 1
Centres de Salut 51 42 4 5
Consultoris 97 79 7 11
Farmacies 461 370 41 50
Font: IBESTAT, INSALUD i IB-SALUT
Taula 8. Nombre de llits a centres sanitaris de les llles Balears, 2007
.. llles ..
Nombre de llits instal-lats Mallorca | Menorca Eivissa
Balears
General 3.039 2.551 208 280
Altres hospitals d’aguts 190 190 - -
Llarga estada 358 192 - 166
Hospitals psiquiatrics 160 160 - -
Total 3.747 3.093 208 446

Font:
Acreditacié.

IBESTAT i Conselleria de Salut i Consum. Direccid General d’Avaluacid i

Taula 9. Recursos humans en atencié especialitzada, per illes, de I’Ib-Salut, 2005
RRHH B;III:;S Mallorca | Menorca Folf'::z:ra

Facultatius 1.441 1.189 111 141

Infermers 2.731 2.258 202 271
Aux. Infermeria 2.377 2.052 130 195
Personal No Sanitari 2.198 1.766 199 233
Técnic Sanitari 398 300 53 45

Técnic no sanitari 57 53 4 0

Contractes Alta Direccid 34 24 5 5

Total 9.236 7.642 704 890

Font: INSALUD

1.3.2 Educacié

Les Illes Balears gaudeixen d’una bona base educativa i han desenvolupat els
mitjans necessaris per a obtenir una bona qualitat de vida per a aquells que
integren la societat, que es basa en valors i aspectes tan importants com sén
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tots els elements que ens envolten: I’entorn, el medi ambient, la historia, la
tradicid, la llengua, etc.

La societat de les illes esta canviant progressivament i I’educacié és la base
fonamental per preservar l’entorn, els costums, la llengua i la propia
idiosincrasia i a la vegada possibilitar I’assumpcié amb seny de les aportacions
dels qui venen de fora. Aixi, a les llles, el percentatge d’alumnat estranger a
’educacié no universitaria, respecte al total de I'alumnat és del 14,4% en el
curs escolar 2007-2008, mentre a Espanya és del 9,4%.

Taula 10. Sistema educatiu a les llles Balears, curs 2006-2007
llles Balears Sector Pablic | Sector Privat Total
Centres 342 142 484
Alumnes 123.391 64.133 187.524
Professors 11.853 4.268 16.121
Ratio alumne/professor 9,9 13,6 11,0

Font: Ministeri d’Educacidé i Ciéncia

1.3.3 Estudis Superiors

La Universitat de les llles Balears (UIB) és una institucié publica que aposta per
la qualitat, tant en la docéncia com en la recerca i en la seva accié cultural amb
un compromis ferm de servei a la societat. L'oferta d'estudis de la UIB és de
qualitat, amplia i variada en el camp de les ciéncies socials, les humanitats, les
ciencies experimentals, els ensenyaments tecnics, les ciencies de la salut i les
ciéncies economiques i juridiques. Aixi mateix, la UIB ofereix ensenyaments a
Menorca i Eivissa mitjangant videoconferéncia. D'aquesta manera la UIB
respon a les demandes de la societat balear i prepara millor els seus alumnes
per al mercat laboral especific de les Illes.

L’oferta d’estudis es complementa en la possibilitat d’estudiar a distancia en la
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED), amb centres
associats a Mallorca, Menorca i Eivissa, aixi com en la Universitat Oberta de
Catalunya (UOC), amb centres a Manacor, Ciutadella i Eivissa.

Per a més informacié sobre oferta d’estudis universitaris: titulacions oficials a
centres publics, a centres privats i titulacions propies a centres universitaris, us
podeu adrecar al Punt d’Informacié Universitaria (PIU), de la Direccié general
d’Universitat de la Conselleria d’Educacio i Cultura.
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Com a estudis complementaris, cal destacar el Conservatori Superior de
Musica de les illes Balears, I’Escola Oficial d’ldiomes (EOI) amb cursos d’
alemany, anglés, arab, catala, espanyol per a estrangers, frances, italia i rus, i
I’Escola Superior d’Art Dramatic de les llles Balears (ESADIB) que imparteix els
ensenyaments per obtenir el titol de grau superior d’art dramatic en
I’especialitat d’Interpretacid, opcié textual.

Taula 11. Oferta Universitaria a les llles Balears (fins a setembre de 2009)

Estudis de cicle curt

Titulacié

Centre

Arquitectura Técnica

Ciencies Empresarials

Educacié Social

Enginyeria Técnica Agricola.
Especialitat d'Hortofructicultura i Jardineria

Enginyeria Tecnica de Telecomunicacid.
Especialitat en Telematica

Enginyeria Tecnica d'Informatica de Gestié

Enginyeria Tecnica d' Informatica de Sistemes

Enginyeria Tecnica Industrial.
Especialitat d' Electronica Industrial

Enginyeria Tecnica Industrial.
Especialitat de Mecanica

Enginyeria Tecnica Industrial.
Especialitat de Electricitat.

Fisioterapia

Infermeria

Mestre. Educacié Especial

Mestre. Educacid Fisica

Mestre. Educacié Infantil

ulB

UIB, UNED, UOC

UIB, UNED

uiB

UIB, UOC

UIB, UNED, UOC

UIB, UNED, UOC

UIB, UNED

UNED

UNED

uiB

UIB Mallorca-Menorca-Eivissa

UIB Mallorca-Menorca-Eivissa

uliB

UIB Mallorca-Menorca-Eivissa
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Mestre. Educacié Musical

Mestre. Educacié Primaria

Mestre. Llengua Estrangera

Treball Social

Turisme

uiB

ulB

ulB

UIB, UNED

UIB Mallorca-Eivissa,
UNED, UOC

Estudis de cicle llarg

Titulacié

Centre

Administracié i Direccié d'Empreses
Antropologia Social i Cultural
Biologia
Biologia i Bioquimica
Ciencies Ambientals
Ciencies Politiques i de |'administracié
Ciencies del Treball (2n cicle)
Comunicacié Audiovisual (2n cicle)
Dret
Documentacié (2n cicle)
Economia
Enginyeria Industrial

Estudis de I'Asia Oriental (2n cicle/master)

Filologia Anglesa

UIB Mallorca-Menorca-Eivissa,
UNED, UOC (2n cicle)

UNED

uiB

uiB

UNED

UNED, UOC

uoC

uoC

UIB Mallorca-Menorca-Eivissa,
UNED, UOC

UuoC

UIB, UNED

UNED

uoC

UIB, UNED
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Filologia Catalana UiB, UOC

Filologia Hispanica UIB, UNED
Filosofia UIB, UNED
Fisica uUiB, UNED
Geografia UIB, UNED
Historia uUiB, UNED
Historia de |'Art uiB
Humanitats uoC
Investigacid i Tecniques de Mercat (2n cicle) uoC
Matematiques UIB, UNED
Pedagogia UIB, UNED
Psicologia UIB, UNED, UOC
Publicitat i Relacions Publiques (2n cicle) uoC
Quimica UIB, UNED
Sociologia UNED

Estudis de segon cicle

Titulacié Centre
Bioquimica uliB
Psicopedagogia UIB, UNED, UOC
Enginyeria Informatica UIB, UNED, UOC

Font: Direccié General d’Universitat del Govern de les llles Balears.
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Taula 12. Alumnes matriculats a la Universitat de les llles Balears, curs 2008-2009

Alumnes
Titulacions Matriculats
Administracié i direccié d'empreses,
Economia, empresarials i turisme 3.354
Arquitectura Tecnica 392
Biologia i Bioquimica 489
Comunicacié Audiovisual i Periodisme 240
Dret i Relacions Laborals 1.222
Educacié social 321
Enginyeria Tecnica Industrial, Gestié i de Sistemes, de Telecomunicacid,
Informatica, Agricola 1.082
Filologia Anglesa, Catalana, Hispanica 415
Filosofia, Geografia, Historia i Historia de ’Art 714
Fisica, Quimica i Matematiques 325
Fisioterapia 253
Infermeria 571
Mestre (educacid especial, fisica, infantil, musical, primaria, llengua
estrangera) 2.323
Pedagogia, psicologia i psicopedagogia 1023
Treball Social 392
Graduat en estudis immobiliaris 2
Graduat en Seguretat i Ciencies Policials 161
Total alumnes 13.279

Font: Universitat de les Illes Balears




Taula 13. Alumnes que cursen estudis de postgrau a la UIB, curs 2007-2008

Estudis Homes | Dones Ndm.
Alumnes
Masters oficials Espai Europeu

d'Educacié Superior (EEES) 140 231 371
Programes oficials de doctorat (EEES) 32 23 55
Programes de doctorat pla antic RD 778/1967 303 377 680
Programes de postgrau propis 263 483 746

Total alumnes 738 1.114 1.852

Font: Revista enllag Universitat de les llles Balears, Nimero XllI, 2n. Semestre 2008

La Universitat de les llles Balears, és una institucié d’educacié superior
moderna i oberta al mén, que en els darrers anys s'ha integrat en solides xarxes
universitaries internacionals, i que ha atret nombrosos alumnes de fora. Té més

de 300 convenis i acords de col-laboracidé amb universitats i

institucions

d'educacié superior de tot el mén que permeten oferir als nostres estudiants
un gran ventall d'oportunitats d'intercanvi per fer part dels estudis a altres
universitats, com per exemple convenis amb les Universitats Nacionals
d’Argentina, Brasil, Xile, Panama, Veneguela, Mexic, India, Marroc, Alemanya,
Italia, Franga, Polonia, Ucraina, Romania, Estats Units, Canada, Rdssia, Xina,
aixi com amb les Universitats de les altres comunitats autonomes d’Espanya.
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Taula 14. Alumnes d’altres paisos que cursen estudis de postgrau a la UIB,
curs 2007-2008
Pais Homes Dones Ndm. Alumnes
Brasil 15 37 52
Meéxic 5 10 15
Colombia 7 8 15
Argentina 2 9 11
Peru 3 3 6
Italia 5 1 6
Alemanya 2 3 S
Xile 1 4 5
Veneguela 1 4 5
Marroc 5 - )
Polonia 2 2 4
Portugal 2 1 3
Equador - 3 3
Franga - 2 2
Cuba - 2 2
Tanzania - 2 2
Romania - 2 2
Resta 7 5 12
Total alumnes 57 98 155

Font: Revista enllag Universitat de les llles Balears, Numero XIlI,
2n. Semestre 2008

1.3.4 Formacié Professional i Continuada

La Formacié Professional s’ha anat especialitzant amb nous estudis per donar
resposta a les necessitats del mercat laboral. Dins el sistema educatiu té com a
finalitat preparar |I'alumnat per a |'activitat en un camp professional i facilitar
la seva adaptacié a les modificacions laborals que es poden produir al llarg de
la seva vida, com també contribuir al seu desenvolupament personal, a
I'exercici d'una ciutadania democratica i a |'aprenentatge permanent. Una
part de la formacié es realitza en els centres educatius i el modul de formacié
en centres de treball es realitza en les empreses.

D’altra banda, la Formacié continuada per a |'ocupacié té com a finalitat
afavorir la formacié al llarg de la vida dels treballadors, millorant la seva
capacitacié professional i el seu desenvolupament personal. Proporciona els
coneixements i les practiques adients a les competéncies professionals
requerides en el mercat de treball i a les necessitats de les empreses.
Contribueix a la millora de la productivitat i competitivitat de les empreses.
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Taula 15. Oferta de Cicles Formatius de Formacié Professional a les llles Balears

Familia Professional Grau
Activitats Agraries Grau Superior, Grau Mitja
Administracié Grau Superior, Grau Mitja
Activitats fisiques i esportives Grau Superior, Grau Mitja
Activitats maritimopesqueres Grau Superior, Grau Mitja
Arts grafiques Grau Mitja
Comunicacid, imatge i so Grau Superior, Grau Mitja
Comerg i marqueting Grau Superior, Grau Mitja
Electricitat i electronica Grau Superior, Grau Mitja
Edificacié i obra civil Grau Superior
Fabricacié mecanica Grau Mitja
Hoteleria i Turisme Grau Superior, Grau Mitja
Imatge personal Grau Superior, Grau Mitja
Industries alimentaries Grau Mitja
Informatica i comunicacions Grau Superior, Grau Mitja
Fusta i Moble Grau Mitja
Manteniment i serveis a la produccié Grau Superior, Grau Mitja
Manteniment vehicles autopropulsats Grau Superior, Grau Mitja
Sanitat Grau Superior, Grau Mitja
Serveis socioculturals i a la comunitat Grau Superior, Grau Mitja

Font: Direccié General de formacié professional i aprenentatge permanent del Govern

de les llles Balears
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Bloc Il. Economia de les llles Balears
I1.1. Dinamisme

11.1.1. Activitat empresarial

Les llles Balears iniciaren I’any 2008 amb un total de 93.335 empreses
(excloent empreses publiques i agraries), de les quals un 77% es dediquen als

serveis.

L'arxipelag balear és la regié6 espanyola amb major densitat

empresarial, amb 87,1 empreses per cada 1000 habitants, la qual cosa és una

prova del seu dinamisme economic.

Si no es tenen en compte les quatre companyies nacionals més importants,
centrades en el sector de |'automobil, |'exportacié per empresa arriba a una
mitjana nacional de poc més d'un milié d'euros anuals, xifra que en el cas de

I'arxipelag és de devers 0,85 milions d'euros.

Taula 16. Empreses per cada 1.000 habitants a 1 de gener de 2008

llles Balears
Catalunya
Madrid
Comunitat Valenciana
Conjuntd'Espanya

Canaries

87,1
85,1
83,1
75,0
74,3
69,3

Font: INE-DIRCE 08

Taula 17. Empreses per sectors, segons activitats més significatives a 1 de gener de 2008

Activitats destacades

% empreses dins del sector

Inddstria
Productes metal-lics (excepte maquinaria) 15,3%
Mobles 12,0%
Fusta i suro (excepte mobles) 11,1%
Edicid i arts grafiques 11,1%
Altre material de transport 11,0%
Aliments i begudes 10,0%

Serveis

Comerg al detall 18,6%
Altres activitats empresarials 17,8%
Hoteleria 14,4%
Activitat immobiliaries 11,3%

Font: INE-DIRCE 08

*No sumen 100% perqueé no sén totes les activitats del sector
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El teixit empresarial esta atomitzat, ates que el 94,5% de les empreses sén
microempreses, amb menys de 10 treballadors, la major part de les quals
pertanyen al sector serveis, destacant activitats com el comer¢ al detall,
hoteleria i serveis immobiliaris, degut al caracter turistic de la regié. També cal
esmentar altres activitats empresarials com sén els serveis d’assessoria,

consultoria ...
Taula 18. Empreses per dimensié a 1 de gener de 2008
Microempreses Petites Mitjanes i1 grans Total
empreses empreses
Indastria 4.839 545 43 5.427
Construccié 14.568 1.246 112 15.926
Serveis 68.763 2.710 509 71.982
Total 88.170 4.501 664 93.335

Font: INE-DIRCE 08

Grafic 3. Empreses per sectors ’ Grafic 4. Empreses per dimensié

94,5%
77,1%

5,8%

0,7% 4,8%

@ Inddstria O Construccié O Serveis O Microempreses O Petites O Mitjanes i grans
empreses empreses

Font: INE-DIRCE 08

La major part de les empreses a les Illes Balears les constitueixen empresaris
individuals, i el segon lloc 'ocupen les societats de responsabilitat limitada
(34%), mentre que la resta de figures juridiques sén més aviat residuals. No
obstant aixo, destaquen grans cadenes hoteleres a nivell mundial, com Sol
Melia, Riu, Barcel6 o Iberostar, entre d’altres.
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11.1.2. Les empreses de les llles Balears

Empreses com Sol Melid, Iberostar, Barcel6 o Riu sén clars exponents del
metode de treball balear en materia turistica: multinacionals que han pogut
exportar un sistema de gestié diferenciat en |'ambit internacional. Amb més de
600 hotels a tot el mén, han deixat una marca del seu esperit emprenedor a
America, Asia, Europa i Africa.

Si bé el volum absolut de I'economia balear és de dimensions reduides, a les
Illes Balears hi ha seus de destacades multinacionals de diferents ambits,
majoritariament d’empreses relacionades amb el turisme (hotels, agencies de
viatges, empreses aeronautiques...etc). Aquest fet és consequiencia de |'elevada
capacitat d'adaptacié de |'estructura productiva de |'arxipelag a les noves
tendencies del mercat, que també han motivat la instal-lacié a les Illes Balears
de delegacions de les companyies més importants del sector.

Grafic 5. Empreses segons la seva forma juridica

Comunitat
de béns
7%

Societats de
responsabilitat

Persones
fisiques
35%

Societats
. . Altres
anonimes 30
4% °

Font: INE-DIRCE 08

L’index d’especialitzacié, que indica quines activitats compten amb més
empreses a les Balears, comparat amb la mitjana estatal, mostra una
composicié empresarial especialitzada en la industries de la pell i la fusta i el
suro per una banda, i per una altra, amb activitats relacionades directament
amb el fet de ser un destf turistic, com el Transport (maritim, aeri, activitats
annexes al transport i, especialment, la fabricacié d’altre material de transport,
que inclou construccié i reparacié naval, aeria, ferroviaria...), I’Hoteleria, les
Activitats recreatives, i indirectament, la captacid, la depuracié i la distribucié
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d’aigua, la construccié, les activitats immobiliaries o les activitats de

sanejament public.

Taula 19. index d’especialitzaci6 de les empreses a 1 de gener 2008

Activitat econdmica

Index d’especialitzacié

Fabricacié d'altre material de transport

Transport maritim, de cabotatge i per vies de navegacié

Captacid, depuracié i distribucié d'aigua
Transport aeri i espacial
Lloguer de maquinaria i equip sense operari
Activitats de sanejament public
Industria de fusta i suro, excepte mobles
Hoteleria
Activitats immobiliaries
Preparacié de curtits i cuiro, marroquineria
Activitats annexes als transports; agéncies de viatges
Construccié
Activitats recreatives, culturals i esportives

7.5
5,1
4,9
2,5
2,2
1,4
1,3
1,3
1,3
1,2
1,2
1,2
1,1

Font: INE-DIRCE-08

11.1.3. Infraestructures

a) Transport aeri

El transport aeri és la principal via de comunicacié de les llles Balears, que
compten amb 3 aeroports: I’aeroport de Son Sant Joan (a 8 km. de Palma),
I’aeroport de Menorca (a 4,5 km de Mad) i ’aeroport d’Eivissa (a 7,5 km de la

ciutat d’Eivissa).

Les llles Balears disposen d’unes comunicacions aéries privilegiades i sén un
dels punts amb major nombre de destinacions d’Europa, tant a la peninsula
(especialment amb Madrid i Barcelona), com a la resta de Europa. Aixi estan
connectades amb les principals ciutats europees, que es troben a unes 2 hores

d’avid, gaudint d’una elevada freqiiencia de vols.
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| Grafic 6. Les llles Balears en el mén

SITUACIO ILLES BALEARS EN EL
MON

Taula 20. Principals aeroports europeus

per passatgers a 2007
Posicié Aeroport Pais

1 Londres, Heathrow Regne Unit
2 Paris, Charles de Gaulle Franca

3 Frankfurt, Main Alemanya
4 Madrid, Barajas Espanya
5 Amsterdam Schiphol Holanda
6 Londres, Gatwick Regne Unit
7 Munich Alemanya
8 Barcelona Espanya
9 Paris, Orly Franca
10  Londres, Stansted Regne Unit
11 Palma de Mallorca Espanya
50  Eivissa Espanya
67  Menorca Espanya

Font: Eurostat

A Pany 2008, I'aeroport de Palma fou el tercer d’Espanya en nombre de
passatgers (el d’Eivissa ocupa la posicié 11 i el de Menorca, el 16), amb més

de 23 milions de passatgers anuals.

Grafic 7. Passatgers als aeroports de les llles Balears, 2008

biat

V&

Palma de Mallorca Eivissa Maé
22.832.865 4.647.487 2.605.938
Font: Aena

L’any 2008, al voltant de seixanta companyies aéries operaven a I’aeroport de
Palma, devers vint al de Mad i devers trenta a Eivissa. A banda d’aixo, també
hi ha moltes companyies que ofereixen vols xarter.
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A Palma, a banda de 'aeroport de Son Sant Joan, hi ha I’aeroport de Son
Bonet, situat a uns 4 km de la ciutat, on el trafic de passatgers és privat, sense
vols comercials, per aviacié general, esportiva i d’escoles d’aviacié.

Els residents a les Illes gaudeixen de descomptes en el preu dels bitllets, d’un
50%, en tot aquells vols des de les llles a la resta d’Espanya, sempre que siguin
ciutadans espanyols, de la UE , de I’Espai Economic Europeu o Suissa.
Actualment, s’esta tramitant una proposicié en el Parlament per poder aplicar
el mateix descompte a tots els residents no comunitaris que tinguin la seva
situacio legalitzada.

Respecte als kilograms de carrega, I’aeroport de Palma fou el sisé d’Espanya en
el 2008, tot i que les mercaderies arribades a les llles per via aéria tenen un pes
residual comparant amb les que arriben per vaixell.

Taula 21. Mercaderies arribades a 2008 (Tones)

Palma Maé Eivissa

Avié 21.395 3.244 3.928
Vaixell 6.503.983 905.117 |1.247.622

Font : Aena i Autoritat Portuaria de les llles Balears

b) Transport maritim

Atesa la insularitat, el transport maritim és molt important a les llles Balears,
especialment pel transport de mercaderies que és indispensable per a I’activitat
empresarial, mentre els passatgers tenen un pes menor en comparacié amb el
transport aeri (excepte a Formentera, on no hi ha aeroport). A cada port
operen diverses companyies que comuniquen les illes entre si i amb la
peninsula (Catalunya i la Comunitat Valenciana), amb una elevada freqtiencia.

Els principals ports de les llles Balears sén els de Palma de Mallorca, Maé,
Eivissa i La Savina (Formentera) i estan destinats al trafic de passatgers i
mercaderies. A més, hi ha multitud de ports a les diferents illes amb
instal-lacions esportives i pesqueres.

Els ports de Balears sén una important destinacié de creuers turistics, i estan
dotats d’instal-lacions adients per desenvolupar aquesta activitat.

De la mateixa manera que al transport aeri, també hi ha un descompte general
del 50% en el preu dels bitllets, per residents, al transport maritim .
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Grafic 8. Passatgers transport maritim en linea regular, 2008

$» “'—, by .
p i whs,
Eivissa La Savina (Formentera) Palma de Maé  Alcidia
Mallorca
1.773.192 1.138.988 859.435 181.588 148.395
Font: Autoritat Portuaria de les llles Balears
‘Gra‘lﬁc 9. Passatgers en creuers, 2008
% pres== = S 2=
Palma de Mallorca Maé Eivissa La Savina
(Formentera)
1.131.147 103.574 79.210 1.947

Font: Autoritat Portuaria de les llles Balears

c) Transport terrestre

Carreteres

La xarxa viaria de les llles Balears consta de modernes carreteres que
comuniquen entre si els municipis a cada illa. Les carreteres sén la principal
infraestructura de transport dins de cada illa, no sols de persones (en que
predomina el transport privat, com indica el fet que les llles Balears tenguin el
nombre d’automobils per habitant major d’Espanya, si bé una part important
correspon als vehicles turistics), siné també de mercaderies transportades en
camions.
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| Grafic 10. Parc de vehicles, 2007 |

= =8 &

Mallorca Pitiiises Menorca
686.917 116.982 74.534

Font: Ibestat

A banda del transport privat, també hi ha a les llles, tota una xarxa
d’infraestructures de transport public:
e Autobusos urbans a Palma i envoltants
e Metro de Palma: connecta el centre de la ciutat amb la Universitat i el
poligon de Son Castello
e Autobusos de la part forana de Mallorca, de Menorca i de les Pititises

Ferrocarril

El tren arriba a diversos municipis, només a l’illa de Mallorca. Hi ha quatre
linees: Palma - Inca - Manacor, Palma - Inca - Sa Pobla , Palma - Sdéller i la
metropolitana Palma-UIB. Es tracta d’un mitja de comunicacié en procés
d’expansié a lilla, ja que hi ha un projecte d’ampliacié del tram Manacor-Arta-
Cala Ratjada, Sa Pobla-Alctdia i Palma-Aeroport-Platja de Palma, en aquest
darrer cas amb un tramvia, que s’executara entre 2008 i 2011.

d) Infraestructures energetiques
La demanda d’energia presenta un increment sostingut en el temps i aixo

implica la necessitar de millorar continuament les infraestructures
energetiques.
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Grafic 11. Energia eléctrica a les llles Balears
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0
2005 2006 2007 2008
Electricitat usos doméstics Electricitat usos empresarials Productes petrolifers
(MWh) (MWh) (Quilolitres)

Font: GESA-ENDESA i CLH

Electricitat

Fins fa poc, coexistien 2 sistemes totalment independents : el de Mallorca -
Menorca i el d’Eivissa - Formentera (via cable submari entre les dues illes
respectivament per separat), pero ja esta el marxa la interconnexié amb la
xarxa electrica peninsular i amb els dos sistemes inter illes i estara operatiu a
2011.

Gas Natural

La distribucié de gas canalitzat es focalitza a |la badia de Palma, pero esta en
procés d’expansié per arribar a altres municipis de l'illa de Mallorca. La
construccié6 del gasoducte Denia - Eivissa- Mallorca, que entrara en
funcionament a 2009, permetra que el gas canalitzat pugui arribar a més llars
de l'illa.
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Productes petrolifers

Sén el recurs energetic més utilitzat i arriben a les illes per vaixell, es transporten
per oleoducte a la central d’emmagatzament (excepte a Menorca, on no n’hi
ha) i llavors es distribueix amb camions.

Energies renovables
Tot i representar una part residual de I’energia generada a les llles Balears,
estan en procés d’expansié, amb I'objectiu d’incrementar la produccié.

El preu de I’energia a Balears és molt competitiu comparat amb el dels paisos
del seu entorn i a més, en els darrers anys, s’ha liberalitzat el mercat energetic,
el que permet a les companyies negociar els preus amb les empreses
distribuidores de I’energia.

Grafic 12. Preu promig de Pelectricitatala Grafic 13. Preu promig del gas natural
industria (preu per KWh) per la indistria (preu per GJ)
Portugal
T Regne Unit
- Italia
i Franca
UE 27
Eurozona
0,00 0,05 0,10 0,15 0,20 0,0 5,0 10,0 15,0

Euros
Euros

Font: Eurostat. Preus promig al primer semestre de 2008, impostos inclosos.
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e) Infraestructures industrials
El sol industrial a les llles Balears esta repartit en diversos poligons a les
diferents illes. Els poligons més grans es troben a I’entorn de Palma de

Mallorca, tot i que la majoria de municipis disposen de dotacions de sol
industrial.

f) Infraestructures tecnologiques

Telecomunicacions

Les Illes Balears disposen d’infraestructures de comunicacions d’alta qualitat,
tant de telefonia com d’accés a Internet. L’accés a aquests serveis es fa
mitjan¢ant les multiples companyies que operen a tot el territori, que ofereixen
tots els serveis necessaris perque el negoci es desenvolupi de manera adequada.

Taula 22. Tecnologies de comunicacié emprades per les empreses illars a les llles
Balears, 2008

Empreses Habitatges
Amb ordinador 97,6% Amb ordinador 64,6%
Amb xarxa local 77,1% Amb connexié a internet 54,9%
Amb internet 95,5% | Amb internetde banda ampla 89,8%
Amb correu electronic 94,2% Amb teléfon fix 83,4%
Amb pagina web 53,1% Amb teléfon mobil 91,4%

Font : INE, Enquesta d’equipament i Us de tecnologies de la informacié i comunicacié
als llars i Enquesta de us de TIC i Comerg Electronic a les empreses.

El grau de penetracié de les telecomunicacions és elevat a les llles Balears, tant
en les empreses com en particulars. Practicament la totalitat d’empreses i la
meitat de les llars tenen accés a Internet.

Parcs tecnoldgics

El Parc Bit, situat a Palma, és el parc tecnologic de referencia per a empreses
innovadores a les llles Balears, perqué disposa I’entorn adequat per promoure
activitats d’alt valor afegit. També té una incubadora d’empreses de base
tecnologica, i una bioincubadora (empreses amb projectes innovadors en
I’ambit de la biotecnologia). De la mateixa manera, Eivissa i Menorca també
disposen d’una incubadora d’empreses tecnologiques, amb el suport del
ParcBit.
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La xarxa d’antenes tecnologiques és una xarxa de punts d’informacié i de
suport sobre les darreres iniciatives d’innovacié i competitivitat a les empreses.
A més ofereix orientacié sobre potencials col-laboradors o fa analisis de les
possibilitats de financament. Un dels elements més significatius de la xarxa
d’antenes és el portal www.balearsinnova.net, una eina basica de la gestié del
coneixement vinculat a la innovacié a les llles Balears.

Per a més informacid:
Parc Bit

www.parcbit.es

Institut de Formacié Ocupacional de Calvia (IFOC)
www.ifoc.es

Xarxa d’antenes tecnologiques
www.balearsinnova.net
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11.1.4. Recursos Humans
Poblacié

Durant la segona meitat del segle XX, les llles Balears han estat una de les
regions de més atraccié immigratoria, gracies al boom turistic i a la intensa
demanda d'ocupacié en el sector terciari. Es produi un protagonisme dels
fluxos migratoris de les zones rurals d’Espanya cap a les zones turistiques que
oferien més oportunitats econdomiques.

Actualment, hi ha una continua expansié demografica. Prova d’aixo és que en
el periode de 1996-2008, les llles Balears sén la comunitat autbnoma amb
I'augment de nombre d’habitants més destacat, (41,1%), més del doble que la
mitjana espanyola (16,4%). En la primera etapa els increments de poblacié
estrangera superen a les d'origen nacional. Molts residents estrangers sén
comunitaris (la majoria en edat de jubilacié o prejubilaciéd) que decideixen
instal-lar-se a les llles Balears, i a mesura que passen els anys, es converteixen
en part de la societat balear. En els darrers anys, el principal motiu
d’inmigracié ha estat trobar un lloc de feina, la qual cosa ha suposat
Paugment d’immigracié d’origen extracomunitari. Aixo refor¢ca la major
capacitat d’atraccié de les llles Balears.

Grafic 14. Poblacié de les llles Balears per lloc de naixement a 1de gener de 2008

Fora de
la UE
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Ny

llles Balears
54%

Font: INE
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Capital huma

L’aposta de les Illes Balears per la formacié del capital huma, ha provocat que
sigui una de les comunitats autonomes més ben dotades i una de les que més
aprofiten aquest capital, no tan sols en la relacié amb la quantitat de ma
d’obra, si no també pel que fa a la qualitat del grau de formacié i la
productivitat de les persones involucrades en el procés productiu, tal com
indica la taxa d’activitat del capital huma, que relaciona el capital efectivament
disponible (els anys d’estudis de la poblacié activa) amb el potencialment
disponible (els anys d’estudi de la poblacié en edat de treballar).

Taula 23. Taxa d’activitat del capital huma (2005)
Catalunya 72,20
llles Balears 71,60
Madrid 71,00
Navarra 70,20
La Rioja 70,00
Aragé 68,90
Comunitat Valenciana 68,50
Espanya 67,80
Murcia 67,80
Canaries 67,70
Pais Basc 67,60
Castella La Manxa 66,40
Cantabria 65,00
Galicia 64,70
CastellaiLleé 64,50
Andalusia 64,20
Extremadura 63,30
Astiries 58,60

Font: Instituto Valenciano de Investigaciones Econémicas (IVIE)

En la mateixa linea, les llles Balears ocupen el primer lloc en el ranking nacional
en qualitat laboral, segons I'index de qualitat laboral (IQL), la qual cosa
implica una millora constant en les seglients variables: qualitat en el lloc de
feina, habilitats i aprenentatge, igualtat de génere, salut a la feina, flexibilitat i
seguretat, accés a un lloc de feina, equilibri amb la vida quotidiana, dialeg
social, diversitat i no discriminacid i productivitat laboral.
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Taula 24. index de qualitat laboral territorial
IQL 2001 IQL 2006 Variacié
llles Balears 114,6 130,1 13,5%
La Rioja 102,5 120,0 17,1%
Catalunya 110,7 119,3 7,8%
Murcia 103,2 1171 13,4%
Madrid 109,0 115,4 5,9%
Aragd 103,2 115,1 11,5%
Navarra 108,2 114,7 6,0%
Canaries 101,4 113,2 11,8%
Espanya 100,0 109,6 9,6%
Comunitat Valenciana 100,9 108,0 7,0%
Extremadura 89,0 106,3 19,4%
Pais Basc 103,2 106,3 3,0%
Castellai Lled 86,8 105,1 21,0%
Cantabria 94,0 104,6 11,2%
Galicia 93,3 103,2 10,6%
Asturies 91,3 98,2 7,6%
Andalusia 85,6 97,6 14,0%
Castella La Manxa 89,9 95,7 6,4%

Font: Estudio Manpower Professional Calidad Laboral (Maig 2008)

11.1.5. Multiculturalitat

Les llles Balears, al llarg de la seva historia, s’han conformat en una societat
dinamica per la confluencia d’una multiplicitat de pobles i de civilitzacions,
amb un patrimoni cultural i social singular entre totes les cultures de la
Mediterrania i del mén, la qual cosa ha conferit a |la seva poblacié una vocacié
internacional i heterogeénia, que afavoreix ’enriquiment cultural i la convivencia
de diferents estils de vida.

La diversitat cultural és un fet assumit per la societat balear, una aportacié
positiva que s’ha de continuar potenciant en el futur i que afavoreix el
reconeixement equitatiu dels grups culturals assentats a les llles Balears. De fet,
historicament, les entitats publiques, privades i la societat en el seu conjunt ja
han fet un esfor¢ significatiu per I’aprenentatge de molts idiomes i en
’adequacié de molts serveis publics i privats a la diversitat cultural. Les llles
Balears sén una de les primeres comunitats autbnomes en coneixement i parla
d’idiomes estrangers (75,4% de la poblacié segons FUNCAS)

Aquesta diversitat cultural i la capacitat d'integracié contribueixen en gran

mesura a fer que les llles Balears siguin un punt de trobada per als negocis
internacionals.
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Grafic 15. Poblacié estrangera a les llles Balears per nacionalitat a 1 de gener de 2008

Asiai
Oceania
3%

Font: INE

41




11.2 Inversié estrangera

La inversié estrangera de les llles Balears va atreure el 2008, fins al tercer
trimestre, entorn de 425 milions d’euros, la majoria dels quals provenen de
paisos de I’entorn europeu. A les llles Balears hi ha radicades moltes filials
d’empreses estrangeres, especialment relacionades amb el transport i el

turisme.

Grafic 16. Percentatge d’inversié estrangera a les llles Balears, per pais d’origen

(gener-setembre 2008)
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Practicament tota la inversié estrangera es destina al sector de serveis —un
99,3% fins al tercer trimestre de I’any 2008—, el motor de I’economia balear. La
inversio en la resta de sectors és residual. Dels serveis, destaquen especialment
les activitats immobiliaries. Altres sectors que atragueren inversié estrangera

foren els transports, I’hoteleria i el comerg.
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Grafic 17. Evolucié de la inversié estrangera a les llles Balears (2000-2007)
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Grafic 18. Percentatge d’inversi6 estrangera a les llles Balears per sectors i activitats
(gener-setembre de 2008)
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Font: Ministeri d’Industria, Turisme i Comerg
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11.3. La implantacié empresarial
11.3.1. Facilitats i tramits

Finestreta Unica Empresarial (VUE)

Amb I'objectiu de facilitar la creacié de noves empreses, la Finestreta Unica
Empresarial ofereix un servei integral de suport a ’empresari emprenedor, fruit
del conveni de col.laboracié signat entre el Ministeri d’Administracions
Publiques, el Govern de les llles Balears, ’Ajuntament de Palma, el Consell
Superior de Cambres i la Cambra de Comer¢c. Amb aquesta finalitat, les
diverses Administracions treballen conjuntament per facilitar els tramits i la
informacié necessaris per constituir i posar en funcionament I’empresa. Aixi,
molts tramits que s’han de fer a I’hora de constituir-se com a empresari o
societat es poden dur a terme des d’aquesta institucié situada al carrer
d’Estudi General, 7 a Palma de Mallorca. Per poder fer (s d’aquest servei, pero,
cal concertar una cita previa telefonant al numero que faciliten
(971.72.12.34).

Fiscalitat i tramits

Per establir-se a Espanya, existeixen diverses formes juridiques per exercir una
activitat empresarial, entre les quals destaquen:

% Lempresari individual, que, segons la llei, ha de ser major de 18 anys i
tenir capacitat legal per desenvolupar Iactivitat empresarial. Es
caracteritza per no estar sotmes a uns tramits especifics ja que no
adquireix personalitat juridica siné fisica i, a més, no cal un capital
minim per a la seva constitucié. Per altra banda, permet una gestié
personal de I’empresa, tot i que la responsabilitat de I'autonom és
il-limitada, atés que s’estén a tot el seu patrimoni.

D)

* Les societats mercantils, com ara la Societat Anonima (SA) i la Societat
de Responsabilitat Limitada (SL). En la primera, el capital social es
divideix en accions, les quals sén titols negociables que atorguen
diversos drets als titulars en proporcié a les accions que posseeixen. En
la societat de responsabilitat limitada el capital es divideix en
participacions, de les quals també sén transmissibles pero els socis
tenen dret preferent a adquirir-les vers I’entrada de nous socis. Per aixo,
aquest tipus de societat possibilita un control més detallat dels socis
que componen la societat.

Una altra possibilitat és constituir una Societat Anonima Laboral (SAL) o
Societat Limitada Laboral (SLL). Tot i que comparteix diverses caracteristiques
amb la SA i la SL- com ara la responsabilitat limitada vers a terceres persones,
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el capital social exigit per la normativa i 'obligacié de tributar en I"Impost de
societats- aquestes societats presenten trets diferenciadors com que sén de
naturalesa laboral i requereixen un minim de 3 socis i que cap d’aquests no pot
posseir més d’una tercera part del capital social. El principal avantatge és que
els socis treballadors posseeixen el control de la societat. Cal tenir en compte
que I’existencia de dos tipus de socis (treballadors i capitalistes) pot suposar
un major esfor¢ a I’hora d’adoptar decisions en I’'empresa.

La societat limitada de nova empresa (SLNE) és una altre tipus de societat
molt semblant a la Societat limitada perdo amb trets diferenciadors. El nombre
de socis ha d’estar compres entre un minim d’1 i un maxim de 5 persones,
d’entre els quals hi ha de figurar 'administrador. El capital social també
presenta un minim, 3.012 €, i un maxim, 120.202 €. Pero la principal
caracteristica, que a la vegada és un gran avantatge, és que els tramits de
constitucié es poden tramitar telematicament en un termini de 48 hores.

Taula 25. Empresari Individual. Fiscalitati tramits.

Impost sobre la renda de les persones fisiques.
L’escala de tributacié és progressiva entre 15% i
43%. A on dirigir-se
Modalitats de tributacié: estimacié objectiva (el
rendiment es calcula en funcié6 de determinats

IRPF R : ) L. : .
Fiscalitat parametres) i estimacid dlrecta (el rendlme.nt es Delegacié
despren de la documentacié comptable derivada AEAT
de ’activitat economica).
C/Cecilio
Metelo, 9
IVA Impost sobre el valor afegit. El tipus general és del

16%. (Des de 1 de juliol 18%)

. < . ’ . o A . “ e .
Perala | Licéncia d’activitats. En el cas de que el local ja | A, dirigir-se
Tramits seva comptés amb aquest permis s’hauria de sol-licitar
constitucié | un canvi de titularitat.
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Per iniciar
Pactivitat

Posteriors
a

I’ iniciacié
de

Pactivitat

Declaracié Censal: informar de les caracteristiques
de [Pactivitat, del local i modalitat tributaria
escollida.

Alta IAE: impost que grava |’exercici de I'activitat.
Els autonoms estan exempts del seu pagament,
pero han de presentar la declaracié a efectes
informatius.

Afiliaci6 / Alta autonoms: Obligacié de
Pempresari a cotitzar en la Seguretat Social.
Disposa d’un termini de 30 dies des de I’alta en
’1AE.

Existeixen bonificacions en quota per menors de
31 anys i dones menors de 36 anys, durant els 30
primers mesos. Bonificacié del 50% de la quota
per a minusvalids durantels 5 primers anys.

Comunicacié d’obertura del centre de treball. Es
disposa d’un termini de 30 dies des de I'inici de
Pactivitat.

Notificaci6 de Prevencié de Riscs Laborals. Només
quan I’empresa consti amb menys de 6
treballadors, entre altres requisits.

Llibre de visites. S’hi anoten les inspeccions de
treball. A més, s’ha de legalitzar el lIlibre de
comptabilitat en el Registre Mercantil.

Inscripcié de Pempresa en la Seguretat Social.
Obligatori per I’empresari en el cas de que es
pretengui contractar treballadors.

Afiliacié/Alta en el Régim Especial de Treballadors
autonoms i formalitzacié dels contractes de
treball.

Finestreta
Unica
Empresarial
(VUE)

C/Estudi
General, 7

Taula 26. Societat Limitada. Societat Andnima

Societat limitada Societat andnima

Nudmero de socis

Dos o més socis.

En cas contrari, sera una societat limitada unipersonal.

Capital social

Minim 3.005,06€.

Minim 60.101,21€
ntegrament subscrit i amb
un desemborsament inicial

minim del 25%.

Responsabilitat

Limitada al capital aportat a ’empresa.

Seguretat Social

L’administrador, réegim d’autonom; la resta, en régim general.
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Tramits

Per a la seva constitucié On dirigir-se
Acredita que la denominacié
social escollida no coincideix
Certificacié negativade | amb el d’una altra empresa. Té Registre

denominacié

una vigencia de dos mesos,
durant el qual s’ha de formalitzar
I’escriptura.

Mercantil Central.

Certificat de deposit de
capital

Resguard que confirmi I’ingrés
del capital social.

Banc o caixa d’estalvi.

Escriptura publica

Acte pel qual els socis fundadors
procedeixen a la firma de
I’escriptura de constitucid i
aprovacié dels estatuts
préviament redactats.

Notaria

CIF provisional

Sol.licitud del nimero que
identifica a la societat a efectes
fiscals.

Finestreta Unica
Empresarial (VUE).

Liquidacié de 'impost de
transmissions
patrimonials i actes
juridics documentats
(ITPi AJD).

Impost que grava la constitucié
d’una societat: 1% del capital
social. Es disposa de 30 dies des
de ’'atorgament de Pescriptura.

Finestreta Unica
Empresarial (VUE).

Inscripcié en el Registre
Mercantil Provincial

Determina I’adquisicié de la
forma juridica i s’han de portar
els llibres de comptabilitat per al
seu segellament.

Registre Mercantil
C/Capitan Salom, 2- 4ai
Sa planta.

Per a iniciar I’activitat

Declaracié censal

Informar de les caracteristiques
de Pactivitat, del local i de la
modalitat tributaria escollida.

Delegacié AEAT.

Alta de 'impost sobre
activitats economiques
(1AE).

Tribut que grava I’exercici de
I’activitat empresarial en
empreses la facturacié de les
quals sigui superior a un milié
d’euros a partir del tercer any
natural d’activitat.

Finestreta Unica
Empresarial (VUE).

Afiliacié/ Alta Autdonoms

Obligacié de I’empresari de
cotitzar a la Seguretat Social. Es
disposa d’un termini de 30 dies a

partir de I’alta en I'lAE.

Finestreta Unica
Empresarial (VUE).
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Taula 27. Fiscalitat

Imposts directes

Objecte

Caracteristiques

Impost sobre la renda de les
persones fisiques (IRPF)

Grava els beneficis
obtinguts per persones
fisiques en I’activitat
economica que s’han
generat durant el periode
impositiu, el qual
compren des de I’1 de
gener fins al 31 de
desembre de cada any.

Els contribuents estan
obligats a efectuar
pagaments fraccionats a
compte de 'impost
esmentat; han de fer
I’autoliquidacié d’aquest i
ingressar-ne 'import.

Impost de societats

(15)

Grava els rendiments
obtinguts per persones
juridiques en la seva
activitat economica. El
periode impositiu
coincidira amb I'exercici
econdmic de la societat.

El tipus general que s’ha
d’aplicar és del 35%, amb
determinades deduccions.

25% per a pimes.

Impost sobre successions i
donacions (ISD)

Grava els increments de
patrimoni a titol gratuit
per part de persones
fisiques.

El tipus de gravamen
oscil-la entre el 1% i el 34%.

Imposts indirectes

Objecte

Caracteristiques

Impost sobre el valor afegit
(IVA)

Grava el consum.

Hi ha tres tipus impositius:
4%, 7% i 16%.
Des de 1 de juliol
4%, 8% i 18%.

Grava les adquisicions

Adquisicions d’immobles:

Impost sobre transmissions . 7%.
} .y . . . oneroses de bénsila L
patrimonials i actes juridics constitucié d’una Adquisicions de mobles:
documentats (ITP-AJD) : 4%.
societat. o : 0
Constitucié de societat: 1%.
Imposts locals Objecte Caracteristiques

Impost sobre béns immobles
(1BI)

Grava la tinen¢a de béns
immobles.

Depen del valor de
Pimmoble i el tipus
impositiu el fixa
I’ajuntament.

Impost sobre activitats
economiques (IAE)

Grava el fet d’exercir una
activitat econdOmica.

Hi ha una exempcid per a
persones fisiques.

Impost sobre construccions,
instal-lacions i obres (ICIO)

Grava la realitzacié
d’obres en immobles.

Depeén del pressupost de
I’obra.
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Impost sobre I’increment de
valor de terrenys de naturalesa

Grava la plusvalua que es
genera en la transmissié

El tipus impositiu el
determina I’ajuntament, i

urbana (IIVTNU) d’immobles. no pot ser superior al 30%.
11.3.2. Régim Laboral
Taula 28. Régim Laboral
Tipus de contractes . .
pus . Objecte Observacions
indefinits
Es convertiran en fixos
independentment de la seva
modalitat contractual: els
: Concerta la prestacié de serveis per treballadors que no sén
Indefinit

un temps il-limitat.

donats d’alta a la Seguretat

Social i els treballadors amb

contractes temporals en frau
de Llei.

Indefinit de fixos
discontinus

Es el que es realitza per a treballs
que son fixos perd que s’aturen en
determinades dates, produint
discontinuitat en el temps.

Es regiran pel Conveni
Col-lectiu que li correspongui.

Contractacid de
minusvalids

Facilita la integracié laboral de les
persones amb discapacitat. Existeix
I’obligacié de contractar a
minusvalids en totes les empreses
publiques i privades que tinguin 50
o més treballadors, fins a un 2%
del total de la plantilla.

Pot tenir diferents modalitats:
indefinida minusvalids,
ocupacio selectiva, contracte
en practiques per a
minusvalids i contracte
temporal de minusvalids.

Principals contractes
temporals

Objecte

Observacions

Contracte pera la
formacié

Té com a finalitat I’adquisicié de
formacié teorico-practica
necessaria per a la realitzacié
adequada d’un treball que
requereixi algun tipus de
qualificacié o acreditacié.

Els treballadors han de ser
majors de 16 anys i menors de
21. La durada del contracte
no podra ser inferior a sis
mesos ni superior a dos anys,
tret que per conveni col-lectiu
s’estableixi que ha de ser aixi.
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Contracte en
practiques

Serveix per facilitar les practiques
professionals als treballadors amb
titol universitari o formacié
professional de grau mig o
superior.

S’exigeix no haver
transcorregut més de quatre
anys des de s’acaben els
estudis o més de sis anys quan
el contracte es concerti amb
un treballador amb
discapacitat. La seva durada
no podra ser menor de sis
mesos ni major de dos anys.
Es convertiran en fixos els
treballadors en practiques que
no haguessin estat donats
d’alta en la Seguretat Social,
una vegada transcorregut el
termini legalment establert i
els contractes celebrats en frau

de llei.

Contracte d’obra o
servei determinat

Es aquell que se signa pera la
realitzacié d’una obra o servei.

La durada vindra marcada en
funcié de temps estipulat per
a la realitzacié d’una obra o
servei. Si es tracta d’un temps
superior a un any, per a
efectuar I’extincié del
contracte es necessita un
preavis de 15 dies. Es
convertiran en fixos els
treballadors que no haguessin
estat donats d’alta en la
Seguretat Social, una vegada
transcorregut el termini
legalment establert i els
contractes celebrats en frau de
lei.

Contracte eventual
per circumstancies de
la produccié

Es celebra per a respondre a les
exigéncies del mercat, acumulacié
de tasques o excés de comandes
que sorgeixin en ’empresa, en un
moment determinat.

La durada maxima sera de sis
mesos en un periode d’un any,
que per conveni es pot
modificar. Es transformaran
en indefinits quan es doni
falta de forma escrita; per
falta d’alta de Seguretat
Social; si, arribat el termini, el
treballador continués
realitzant la prestacié laboral i
els contractes en frau de llei.
La jornada pot ser tant a
temps complert com a temps
parcial.
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Contracte
d’interinitat

Aquest contracte té com finalitat
substituir a un treballador amb
dret a reserva de lloc de treball per
a cobrir temporalment aquest lloc.

S’extingira per la
reincorporacié del treballador
substituit; o pel temps
establert perala
incorporacid; aixi com pel
transcurs del termini de tres
mesos per al cas d’un procés
de seleccié. Haura de
realitzar-se a jornada
completa i ha de formalitzar-
se per escrit.

Seguretat Social

El Sistema de la Seguretat Social és un conjunt de regims mitjangant els quals,
|'Estat garanteix a les persones compreses en el seu camp d'aplicacid, aixi com
als familiars o assimilats que tinguessin al seu carrec, la proteccié adequada en
les contingencies i situacions que la Ilei defineix.

A |'efecte de les prestacions de modalitat contributiva, estan inclosos dintre del
camp d'aplicacié del Sistema de la Seguretat Social, tots els espanyols que
resideixin a Espanya, i els estrangers que resideixin o es trobin legalment a
Espanya, sempre que, en ambdds suposits, exerceixin la seva activitat en
territori nacional, i que estiguin inclosos en algun dels segiients apartats:

e Treballadors per compte alie.

e Treballadors per compte propia o autbnoms
e Socis treballadors de cooperatives de treball associat.

e Estudiants

e Funcionaris publics, civils o militars.

Tota persona que comenci una activitat laboral determinant de la seva
inclusié en un régim del Sistema de la Seguretat Social, haura de sol-licitar un
nombre d'afiliacié. Aquesta presenta les seglients caracteristiques:

e Esobligatoria per a les persones incloses en el Sistema a |'efecte de drets
i obligacions en la seva modalitat contributiva.

e Esunicaigeneral pera tots els Regims del Sistema.
e S'estén a tota la vida de les persones compreses en el Sistema.

e FEs exclusiva.

Pagina d’interes:

www.inem.es

www.seg-social.es
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Estrangeria

Els estrangers que vulguin venir, residir i treballar a Espanya poden obtenir
informacié basica en relacié al Régim general dels estrangers sobre les formalitats i
tramits necessaris per poder treballar a les pagines segtients:

Documents d’interes:

www.mpt.es/servicios/servicios_on_line/extranjeria.html
www.caib.es/govern/sac/fitxa.do?estua=3351&lang=ca&codi=244254&coduo=3351

On es pot trobar una Guia Laboral dirigida fonamentalment als técnics d’orientacié
sociolaboral i mediadors interculturals, amb I'objectiu que sigui una eina util en el
seu quefer diari.

Models oficials d’interés:
www.map.es

S’exceptuen els que estan regulats per:

e El Regim comunitari

e Lalegislacié d’asil i apatrida

e Els convenis per diplomatics i agents consulars

e Lallei45/1999 de 29 de novembre sobre desplagament de treballadors
en el marc d’una prestacié de serveis transnacionals

Els continguts d’aquesta guia no es poden considerar en cap cas substitutius
de la legislacié vigent ni de ’assessorament legal o d’una altra naturalesa.

11.3.3. Incentius i finangament

Amb la finalitat de coneixer el tipus d’incentius i de finangament per part de les
administracions publiques, es pot accedir a I’enlla¢ d’Invest in Spain:

www.investinspain.org/
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Il. 4. Sectors Emergents

11.4.1. Portals de ’emprenedor

Les oportunitats de negoci en un determinat territori vénen condicionades per
’entorn economic-social del mateix. La gran quantitat de factors que poden
arribar a influir fa que les possibles oportunitats de negoci de cada sector es

multipliquin.

A nivell de les llles Balears, identificar un llistat concret de possibles sectors
emergents pot ser una tasca complicada, per aixdo mateix és aconsellable acudir
al Portal de I’emprenedor a http://uib.balearsempren.com/ i consultar els

diferents manuals i eines que hi apareixen:
- Guia. Consells practics per crear |la seva empresa a les Illes Balears:

http://www.caeb.es/files/destacats/guia_consejos_practicos_para_crear_tu_empresa

pdf
- Manual de creacié d’empreses innovadores:

http://uib.balearsempren.com/component/option,com_docman/task,cat_view/gid,4
7/Itemid,99/?mosmsg=The+document+is+being+edited%2Fupdated+by+an+user+an

d+istunavailabletat+thistmoment.702%21%3Do

- Crea la teva empresa. Apren les diferents fases:
I. Laidea: http://uib.balearsempren.com/content/view/51/136/1/0
2. El pla d’empresa: http://uib.balearsempren.com/content/view/23/94/
3. Forma juridica: http://uib.balearsempren.com/content/view/24/150/
4. Finangament: http://uib.balearsempren.com/content/view/25/96/
5. Posada en funcionament:

http://uib.balearsempren.com/content/view/49/129/

6. Consolidacié: http://uib.balearsempren.com/content/view/27/98/

11.4.2. Agricultura, Ramaderia i Pesca

Les llles Balears gaudeixen d’una gran diversitat geografica que té com a
consequiencia ’existencia de sols diferenciats i de microclimes dins el clima
mediterrani de I’arxipélag, fets que afavoreixen el desenvolupament d’una
gamma variada de cultius i ramaderies. El Mediterrani que ens envolta
proporciona peix i marisc, variat i exquisit que quan arriba a la taula encara té
gust i olor a mar. Els aliments elaborats, fruit de la cultura i sapiencia
gastronomica dels illencs i dels seus avantpassats, proporcionen un valor afegit
als productes que ens déna la terra i la mar.
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Fins Paparicié del turisme, I'agricultura i la pesca havien estat una de les
activitats basiques de les llles. Les necessitats d’auto abastament imposaren
I’aprofitament al maxim dels recursos naturals i el desenvolupament d’un tipus
de cultius propiament mediterranis: cereals, vinyes i oliveres. A mitjan segle XIX,
amb la regularitzacié dels transports maritims, es produiren importants canvis
en els tipus de conreus, que s’orientaren més al mercat.

A les llles, a ’'any 2007, la superficie de terres de cultiu representa un 37 % del
territori total. Del total de I'extensié agricola, un total de 70.956 hectarees
(14,4%) estan dedicades al cultiu herbaci, basicament cereals per a gra i cultius
de farratge; un total de 52.431 hectarees al cultiu llenyés (10,6%),
majoritariament fruiters i garrovers; i la resta de territori pertany a terres no
ocupades i guaret. La superficie de terres de cultiu es manté per ’any 2008.

L’agricultura de les illes també té una presencia significativa a I’exterior i les
exportacions més arrelades dels aliments van augmentar I’any 2008, respecte
I’any anterior un 34 %.

Taula 29. Mercaderies agraries exportades, 2008

Milers d’kgs Milers d’€
Patates 25.921,30 12.771,10
Regne Unit 15.827,6 7.565,20
Dinamarca 6.025,7 3.229,70
Alemanya 2.226,9 1.046,90
Goma de garrovi 996,50 9.369,10
Alemanya 215,5 1.940,90
Dinamarca 207,0 2.026,10
Vins ilicors 893,70 4.137,20
Alemanya 318,1 1.583,70

Suissa 59,5 515,70

Russia 121,5 307,30

Font: Consell Superior de Cambres de Comerg, Indtstria
i Navegacié d’Espanya.

La ramaderia balear va augmentant la seva aportacié a la produccié agraria
final i ’any 2007 representava el 37,6% del total de la produccié agraria, amb
un predomini clar de la produccié de carn, i a continuacié la produccié de llet,
ous i mel.

El subsector de la pesca ocupa un lloc en l'activitat economica de tot
I’arxipelag. L’any 2007, les llles Balears tenien una flota pesquera formada per
430 embarcacions, de les quals 245 sén de Mallorca, 86 de Menorca, 69
d’Eivissa i 30 de Formentera.
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Les especies planctofagues de talla petita i de vida curta, com la gamba
vermella, el gerret, la maire i la sardina, tenen un pes molt important a
P’activitat del sector pesquer de les llles.

Taula 30. Captures segons tipus peix , 2008
Tipus de peix Captures (kg)
Gerret, xucla 252.476

Gamba vermella 203.619
Maire 166.875
Morralla 158.465
Sorell 149.595
Rajada 134.731
Moll 129.657
Alatxa 126.710
Sardina 125.765
Pop 120.661

Font: Conselleria d’Agricultura i Pesca

En els darrers anys, s’han introduit noves activitats dintre del sector de
I’agricultura, que suposen el desenvolupament d’un procés d’innovacié del
camp balear, i que es comenten tot seguit.

L'agricultura i la ramaderia ecologiques, que consisteixen en |'obtencié
d’aliments mitjangant técniques que exclouen |'Us de productes quimics de
sintesi (fertilitzants, estimulants del creixement, plaguicides etc.) aixi com els
manipulats geneticament, amb els objectius de preservar el medi ambient,
mantenir la fertilitat del sol i proporcionar aliments amb totes les propietats
naturals, sostenibles a llarg termini.

El potencial de desenvolupament d’aquest sector, que es troba a les llles
Balears, es dedueix de en les dades segilients: un creixement en la darrera
decada d’un 12% anual; un increment de la superficie utilitzada en un 1,58 %
des de 1994; I’'aprofitament d’un clima favorable a I’activitat; i a més a més, la
imatge d’entorn natural de les llles Balears, que déna un gran valor afegit als
productes.

L’Administracié ha engegat plans d'accié que inclouen la incorporacié

d’etiquetes ecologiques per certificar la qualitat dels productes, fet que crea
avantatges competitius respecte d’altres productors.
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Els productes que es destaquen en aquest ram sén: fruites, hortalisses, raims,
olives, taronges, llimones, herbes aromatiques i medicinals, ametlles i fruites
seques.

El mercat de la ramaderia ecologica si bé creix, es troba amb la insuficiéncia de
menjar ecologic que es fa a les llles Balears.

L’agricultura integrada constitueix un punt intermedi entre [’agricultura
convencional industrialitzada, d’alts consums que prioritza les elevades
produccions, i ’agricultura ecologica. Fa un us preferent dels métodes de baix
impacte ambiental pero no adquireix determinades limitacions i compromisos
propis de I’agricultura ecologica.

Els seus principals objectius:

- Integrar els recursos naturals i els mecanismes de regulacié per tal de
minimitzar les aportacions exteriors de tot tipus (adobs, aigua,

energia,...)
- Assegurar una produccié sostenible d’aliments i d’altres productes,
mitjancant la utilitzacié preferent de tecnologies i productes

respectuosos amb el medi ambient que minimitzin la contaminacié.

- Mantenir les multiples funcions de I’agricultura i la rendibilitat de les
explotacions agraries.

- Legislativament no existeix una ampla normativa sobre la produccié
integrada. Directrius, técniques i estrategies i normes per a la practica
s’han establert de manera pactada i concreta per |’Organitzacié
Internacional de la Lluita Biologica i Integrada (OLIB).

Espanya ha estat un pafs capdavanter en potenciar la produccié integrada,
tenint com element clau la creacié de les Agrupacions per al Tractament
Integrat de I’Agricultura. El procés fou impulsat per diferents comunitats
autonomes, entre elles les llles Balears.

Viticultura. A les llles Balears hi ha hagut des de fa segles una arrelada cultura
del vi, propia de la Mediterrania, si bé des de final de la decada dels vuitanta
ha sorgit un especial interes per millorar la qualitat dels productes vinicoles.

Destaca el paper de les denominacions de qualitat, la qual cosa permet
diferenciar els productes de les Illes Balears amb caracteristiques diferenciades i
vinculades al medi geografic. En el grup de vins destaquen les denominacions
d’origen: Binissalem i Pla i Llevant i els vins de la terra: Mallorca, Eivissa, Illa de
Menorca, Formentera, Serra de Tramuntana-Costa Nord i llles Balears.
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En relacié a denominacions de begudes espirituoses, cal esmentar entre
d’altres, el palo de Mallorca, la denominacié geografica herbes de Mallorca,
denominacié geografica herbes eivissenques, i el gin de Menorca.

Paral-lelament, s’ha despertat linteres pel procés de produccié des del
comengament del procés, havent-hi 'oportunitat d’elaborar el seu propi vi.

En Pactualitat, entre les denominacions de qualitat consolidades a nivell
internacional, destaca de manera molt significativa la indicaci6 geografica
protegida Sobrassada de Mallorca, la denominacié especifica Ensaimada de
Mallorca, aixi com la denominacié d’origen Maé-Menorca (formatges), i la
d’Oli de Mallorca.

Entre les marques de garantia destaquem I’ametlla mallorquina i PMS (Porc
Mallorqui Selecte), presentada per I’Associacié Provincial de Productors de
Bestiar Porci de PIMEM (Petita i Mitjana Empresa de Mallorca) a principis de
I’any 2002 amb objectiu d’oferir al mercat un producte clarament diferenciat,
d’indiscutible qualitat i amb totes les garanties de control sanitari per al
consumidor.

Destaquen com a races autoctones el porc negre i el ramat ovi, amb una ovella
balear molt adaptada a les condicions climatiques i biogeografiques del medi.

El porc negre mallorquif, és I’tinica raga porcina autoctona de I’illa de Mallorca,
catalogada com de proteccié especial en el Cataleg de races de bestiar
d’Espanya i amb una evolucié que ha anat creixent progressivament a ’empara
de la Sobrassada de porc negre mallorqui des de 1996 per una indicacié
geografica protegida i I'increment de la demanda de porcella de porc negre
mallorquf.

La ramaderia ovina ha constituit una activitat tradicional a Mallorca. Segons
diferents estudis, les cabres i ovelles s’explotaven a Mallorca en forma de
pasturatge ja en |’época talaiotica, aprofitant-se tant la seva llet com la seva
carn. La seleccié realitzada pels ramaders de I’illa, el maneig, I’alimentacié i el
medi en el qual pasturen els ovins balears permeten obtenir una carn d’una
qualitat diferencial. Els més populars dels plats del meé mallorquf sén el frit i les
panades de Pasqua.

En el mateix marc trobem la promocié de les Agrorutes del Bon Gust, que
permeten coneixer el productes de les illes i els seus principals productors, a
través de tot un seguit de rutes que permeten la visita a distintes empreses
agroalimentaries illenques.
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Entre les fortaleses i oportunitats que ofereixen aquests productes destacariem:

e Noms geografics amb un elevat grau de coneixement per part dels
consumidors.

e Sectors modernitzats que han introduit les darreres tecnologies .

e Adaptats a les noves normes de certificacié internacional.

e Productes de moda: vins i olis d’oliva.

e Amb estructura i logistica per a I’exportacid.

e Poden servir per elaborar nous productes turistics: Oleoturismes,
enoturismes, agroturismes (agrorutes),etc.

Per més informacio, es pot visitar
www.illesbalearsqualitat.cat

11.4.3.IndGstria

La industria a les Illes Balears té una llarga tradicié i sempre ha estat present a
I’activitat econdmica. Actualment, aquest sector esta immers en un procés
important de modernitzacié i aposta pel foment d’una estrategia de qualitat i
disseny, amb una vocacié innovadora, una capacitat d’adaptacié al mercat i
una habilitat exportadora. A més a més, els productes que se n’elaboren sén
respectuosos amb el medi ambient, tant pel que fa a la produccié com en I’is
que se’n pugui donar. La taula segiient mostra les principals exportacions i
mercats dels productes industrials de les Illes Balears.
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Taula 31. Mercaderies industrials exportades, 2008
Milers d'€
Calcat 124.477,8
Alemanya 20.647,5
Franca 20.978,6
ltalia 19.349,8
Regne Unit 11.743,0
Aixetes 14.444,1
Hongria 1.725,0
Franca 1.193,6
Mexic 1.484,5
Republica Dominicana 2.074,1
Olis essencials i perfumeria 25.119,1
Paisos Baixos 9.329,0
Regne Unit 4.812,1
Alemanya 2.521,7
ltalia 2.465,6
Mobles 22.409,0
Cap Verd 1.535,6
Jamaica 2.614,2
Mexic 7.378,9
Rep. Dominicana 8.158,5
Tunisia 1.010,2
Joieria i bijuteria 8.503,3
Franga 1.319,1
Estats Units 1.122,7
Pell i cuiro 14.873,2
Xina 3.770,8
Hong Kong 4.869,5
El Marroc 5.638,2
Roba i complements 2.549,0
Mexic 497.6
Cuba 4549
Jamaica 5332
Pell preparada 2.308,9
Regne Unit 362,7
Franca 502,7
Alemanya 249,8

Font: Consell Superior de Cambres de Comerg, Industria
i Navegacié d’Espanya.

Atenent les activitats que integren el teixit productiu de les illes, cal esmentar
com a subsectors amb un pes relatiu major dins la industria les activitats
relacionades amb el subsector de I’energia i aigua, dels béns intermedis, de
I’alimentacid, del cuiro, textil i confeccid, aixi com del suro i la fusta.
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La industria tradicional ha evolucionat amb el temps. El sector de les noves
tecnologies ha ofert 'oportunitat d’innovar, millorant el saber fer i el procés de
produccié. Les llles Balears ofereixen la localitzacié de professionals i
d’empreses especialitzades en sectors intensius en I’is de noves tecniques de la
informacié.

La biotecnologia és I’aplicacié de la ciencia i la tecnologia als organismes vius,
com també a les seves parts, productes i models, per alterar materials vius o
no, amb l'objectiu de produir coneixements, béns o serveis. Les arees
d’aplicacié sén molt diverses i cobreixen un ampli ventall, com la salut humana
i animal, el medi ambient, la inddstria agroalimentaria i els bioprocessos.

Les llles Balears tenen, des de fa més de trenta anys, empreses dedicades a la
biotecnologia i avui en dia es tracta d’un sector capdavanter. Es una activitat
transversal que actualment déna servei, per exemple, en la depuracié d’aiglies
d’hotels i en el monitoratge i el control dels processos industrials.

Aquesta disciplina requereix una forta interrelacié entre les universitats, els
centres publics i privats d’investigacié, els hospitals, les empreses i
I’Administracié. Per aixd, hi ha organismes publics i privats que ofereixen eines
que faciliten aquesta interaccio:

1. Administracié autonomica

* Direccié General de Promocié Industrial

* Direccié General de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacié

* Institut d’Innovacié Empresarial de les llles Balears (IDI)

* Institut de Recerca i Formacié Agraria i Pesquera de les llles Balears (IRFPA)
* Direccié General de Fons Europeus

* Direccié General d’Avaluacié i Acreditacié

2. Universitat de les llles Balears (UIB)

* IMEDEA Institut Mediterrani d’Estudis Avangats (CSIC-UIB)
 IUNICS. Institut Universitari d’Investigacions en Ciencies de la Salut
* IFISC. Institut de Fisica Interdisciplinaria de Sistemes Complexos

* Grups de recerca de la Universitat de les llles Balears

3. Centres i organismes publics de recerca

* Centre Oceanografic de Balears. IEO

* Institut Geologic i Miner d’Espanya

* Centre Meteorologic Territorial a les llles Balears (INM)
* Estacié d’Aquicultura

* Fundacié Banc de Sang i Teixits de les Illes Balears

* Fundacié Caubet-Cimera

* Fundacié Mateu Orfila
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* Unitat d’Investigacié de I’'Hospital Universitari Son Dureta

4. Infraestructures de suport a la innovacié

* Centro de Investigacién y fomento de la calidad de PIMEM Menorca
» CETEBAL. Centre Tecnologic Balear de la Fusta

CITTIB. Centre d’Investigacié de Tecnologies Turistiques llles Balears
Fundacio IBIT

INESCOP. Institut Espanyol del Cal¢at i Connexes

ITEB. Institut Tecnologic de la Bijuteria

ParcBit, SA

* CBE. Centre Balears Europa

 CEEIl. Centre Europeu d’Empreses Innovadores de Balears

 Centre de Mobilitat de les Illes Balears. XARXAERA-MORE

* FUEIB. Fundacié Universitat-Empresa de les Illes Balears

* OSR. Oficina de Suport a la Recerca

5. Organitzacions de suport empresarial
* Cambres de comerg

 Organitzacions empresarials

* Col-legis professionals

L’Associacio Balear d’Empreses de Biotecnologia (BiolB) promou, juntament amb el
Govern de les llles Balears i la Universitat de les Illes Balears (UIB), la creacié
d’un nou cldster entorn de la biotecnologia. Aquest clister tendra la seu de
desenvolupament en el ParcBit. El sector biotecnologic té una posicié
estratégica en els plans de ciéncia i tecnologia, i en els darrers anys el nombre
d’empreses, de professionals i de facturacié del sector s’esta desenvolupant de
manera exponencial a les llles Balears, fins i tot superant creixements de més
del 20% en algunes variables. En aquest sentit, BiolB recorda que la insularitat
no és un obstacle per a la transferencia tecnologica i que es tracta d’un
segment estrategic per a les llles Balears.

Les Illes Balears, per la seva privilegiada situacid, pel clima i per la bellesa dels
paisatges, han experimentat un creixement important en el mén de la indastria
audiovisual publicitaria. Es considera que Mallorca és ja la capital europea
dels anuncis. En I'actualitat, es roden a les Illes Balears una mitjana de 140
anuncis anualment. Es un sector en creixement i ofereix un servei de qualitat a
agencies de publicitat estrangeres. Segons la Illes Balears Film Commission, la
facturacié anual en la industria audiovisual de les llles Balears, sense comptar
el que generen les televisions locals i autonomiques, supera els vint milions
d’euros.

El teixit industrial es basa en poligons industrials i se n’estan obrint de nous:
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MALLORCA

) SUPERFICIE
NOM POLIGON MUNICIPI TOTAL
Ca Na Lloreta Alcudia 226.500
Es Pujols Artd 98.428
De Binissalem Binissalem 72.181
Ses Veles Bunyola 319.425
Son Reus & Ca'n Canut & Son
Canut Bunyola 2.272.613
Son Bugadelles Calvia 198.470
De Capdepera Capdepera 71.040
De Consell Consell 68.532
Son Colom Felanitx 112.153
Can Matzarf (111) Inca 524.200
Can Matzar{ Inca 402.500
De Lloseta Lloseta 100.000
Son Noguera Llucmajor 243.096
De Manacor Manacor 251.940
Ca'n Rubiol Marratxi 142.873
Marjals Muro 20.000
Parc Bit Palma 7.119
Son Castellé o de La Victoria Palma 2.226.517
Son Oms Palma 402.500
Son Fuster Palma 112.234
Son Morro Palma 382.000
Ca'n Valero & Ca'ls Enagistas Palma 380.328
Poligon de Llevant Palma 78.640
Son Valenti Palma 117.344
De Petra Petra 51.442
De Pollenga Pollenga 167.000
Sa Creu Porreres 71.631
Can Tro Sa Pobla 55.376
de Santa Eugenia Santa Eugenia 184.734
De Ca'n Picafort Santa Margalida 140.000
Es Cos (Santa Margalida) Santa Margalida nd

Santa Maria del

Son Llaut Cami 150.000
S'Olivé Santanyf 35.000
De Sencelles Sencelles 30.000
De Sineu Sineu 19.000
Son Angelats Séller 21.098
De Son Servera Son Servera 67.625

Font: Consell Insular de Mallorca, Cambra de Comerg i Institut d'Innovacio Empresarial de les Illes Balears
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MAO

) SUPERFICIE SUPERFICIE
NOM POLIGON MUNICIPI TOTAL SOLAR
Llinaritx es Mercadal 64.876,00 46.974,00
POICI Ciutadella 800.533,75 520.629,75
La Trotxa Alaior 302.836,14 181.008,00
POIMA Maé 1.273.314,02 | 877.502,13
POIFE Ferreries 157.634,00 89.958,00
Poligon industrial de Sant
Llufs Sant Lluis 474.000,00 318.790,60
Poligon industrial i de serveis |es Castell 56.600,00 40.600,00
Zona industrial i de serveis es Migjorn Gran 8.700,00 7.891,00

Font: Informacid provisional obtinguda de I'estudi de sol industrial que s'esta desenvolupant a Menorca

Consell Insular de Menorca i Institut d'Innovacio Empresarial de les llles Balears

EIVISSA
) SUPERFICIE | SUPERFICIE
NOM POLIGON MUNICIPI TOTAL SOLAR
Ca Na Palava Santa Eulalia 81.309 51.754
Can Negre Santa Eulalia 119.270 93.226
Ca Na Negreta/Can Ramon Santa Eulalia 60.274 46.175
Puig Den Valls Santa Eulalia 15.577 13.022
Can Clavos Santa Eulalia 58.783 51.041
Can Xiquet Pou Santa Eulalia 64.019 42.817
Cas Corb Santa Eulalia 86.338 10.539
Can Bufi Santa Eulalia 100.834 87.448
*Puig d'en Valls Eivissa 99.689 71.359
Can Bufi Eivissa 77.730 48.342
*CAMPSA 165.633 155.207
*GESA 167.352 151.934
Poligono Servicios Sector 10 Sant Antoni 196.843 196.843
Montecristo Sant Antoni 360.813 216.488
Ses Paisses Sant Antoni 174.683 124.465
En Fita en Sant Jordi Sant Josep 89.749 53.849
Cala de Bou Sant Josep 3.983 3.983
Carretera Sant Francesc Formentera 98.300 58.980
SantJoan de
Zona serveis, Es Viver Labritja 39.120 39.120

Font: Informacio provisional obtinguda de I'estudi de sol industrial que s'esta desenvolupant a Eivissa
Institut d'Innovacio Empresarial de les llles Balears i Consell Insular d'Eivissa

* Informacio provisional, subjecte a possibles canvis

Les associacions empresarials de les Balears sén, entre d’altres: la Confederacio
d’Associacions Empresarials de Balears (CAEB), la Federacio de la Petita i Mitjana
Empresa de Mallorca (PIMEM).
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11.4.4. Energia

Les llles Balears disposen d’un subministrament energetic de qualitat que
facilita ’activitat economica i el confort dels ciutadans.

S’esta impulsant I’Us de les energies renovables, amb els objectius de millorar
Ieficiencia energetica i introduir noves fonts d’energia que possibiliten s de
combustibles més nets. Cal esmentar 'interés creixent en inversions en el sector
fotovoltaic i altres energies renovables. El clima de les Illes ofereix moltes hores
de sol (més de 2.700 hores anuals) i, a més, ’Administracié publica esta
potenciant aquest sector, tant a nivell d’instal-lacions residencials i
empresarials com d’edificis i instal-lacions publiques. De fet, ha augmentat
I’interés per la inversié d'energies renovables, sobretot energia fotovoltaica (on
la demanda encara no esta totalment coberta), eolica (Espanya es troba en el
tercer lloc com a potencia eolica mundial) i més recentment la biomassa per
fer biocombustibles, que surt com a alternativa a I’éis dels combustibles fossils.

Pel que fa a I’energia solar, la Universitat de les Illes Balears participa en el
projecte UnivERsol (Universitats Energies Renovables solar) de generacié
d’electricitat amb sistemes solars fotovoltaics, cofinancat per la Direccié
General de Transports i d’Energia (DGTREN) de la Comissié Europea i que
preveu la realitzacié de vint-i-nou centrals fotovoltaiques connectades a la
xarxa electrica, en universitats i edificis culturals d’Espanya, Fran¢a, Holanda i
el Regne Unit. A més la UIB també du a terme el projecte CCStaR on
desenvolupen un captador solar concentrador que disposa d’un reflector
immobil, que permet ser integrat facilment a les cobertes dels edificis com a
teulada, a diferencia de la gran majoria de captadors solars que han de girar a
mesura que el sol es mou. L’any que ve es dura a terme la primera experiéncia
en un hotel de les llles Balears. Nombroses empreses arrelades a les illes tenen
una amplia experiencia en el sector.

Respecte de la energia eolica, podem destacar el parc eolic de Es Mila (a
Menorca) que és el primer en les Illes Balears format per quatre aerogeneradors
que proporcionen 800Kw. Amb una produccié anual prevista de
7.040MWh/any poden proporcionar electricitat a 2.000 llars.

La implantacié del gas natural, mitjancant I’arribada del gasoducte el 2009,
permetra una energia més neta, eficient, segura i d’alt poder calorific, aixi com
aplicar noves tecnologies en matéria de cogeneracid i trigeneracié juntament
amb sistemes de climatitzacié de districte (district heating-district cooling). |
amb el minim impacte ambiental i paisatgistic, gracies al soterrament de les
xarxes. A la vegada, la connexié prevista per cable submari amb la xarxa
electrica de la Peninsula, permetra assegurar encara més el subministrament.
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11.4.5. Medi Ambient

La sensibilitzacié sobre el valor del patrimoni mediambiental i la necessitat de
protegir la riquesa ecologica de I’arxipelag és present a totes les activitats
socials i economiques de les llles Balears. Principal actiu economic de les
Balears, I’entorn és objecte de diverses politiques de proteccié. La creixent
conscienciacié ambiental en "ambit public, i també en el privat, ha impulsat
’augment d’espais naturals protegits, el foment de I’is racional i estalvi de
recursos (el consum d’aigua a les llles s’ha situat historicament per sota de la
mitjana espanyola), aixi com [’Gs de sistemes avancats en el tractament i
eliminacié de residus.

Taula 32. Superficie dels espais naturals de les llles Balears, 2007 (Ha.)

llles Balears Mallorca* Menorca Pitiiises
Espais naturals protegits 74.255,6 67.831,8 3.438,3 2.985,5
Superficie total terrestre | 496.835,8 362.042,5 69.4399 | 65.353 4
% Superficie protegida 14,9% 18,7% 4,9% 4,6%
Font: Conselleria de Medi Ambient
*Inclou Cabrera
Taula 33. Residus recollits a les llles Balears, 2007 (Tones)
llles Balears | Mallorca | Menorca | Eivissa | Formentera
Fustes i Derivats 76.516 54.606 15.596 6.314 3.486
Material Organic 20.588 13.504 5.985 1.099 819
Plastics 56.784 43.564 9.461 3.759 2.211
Olis 191.549 640 558 190.351 24
Algues 22.190 16.453 2.639 3.098 854
Altres 45.321 10.962 2.612 31.747 2.541
Total 412.948 139.729 36.851 | 236.368 9.935

Font: Conselleria de Medi Ambient. Direccié General de Qualitat Ambiental i Litoral

L’aplicacié del marc normatiu internacional i europeu sobre el canvi climatic i
els efectes que se’n deriven per al medi ambient suposen la implantacié
d’actuacions dirigides al compliment de les obligacions internacionals i
comunitaries d’informacié, el compromis de reduccié d’emissié de gasos
d’efecte hivernacle, un control de la contaminacié de I’atmosfera i qualitat de
I’aire, ’aposta ferma per fonts d’energia menys contaminants i pel transport
public.
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En aquest sentit, segons calculs de la UE, el sector ambiental genera més
treballs que les industries automobilistica i farmaceutica. El programa de
Nacions Unides pel Medi Ambient (Pnuma) estima que el mercat global de
productes i serveis ambientals es duplicara en 2020.

S’han configurat com a sectors emergents: el tractament i la depuracié
d’aiglies residuals; la separacié i classificacié dels residus; la recollida de
residus urbans i la seva incineracié o el compostatge; els residus industrials;
’energia solar térmica i I'aprofitament energétic de la biomassa; la gestié
d’espais naturals protegits; els serveis ambientals dirigits a les empreses i a
I’Administracié Publica, aixi com ’educacié i la informacié ambiental.

Segons Invest in Spain, organisme que s’encarrega d’atreure i mantenir la inversié
estrangera, Espanya és el segon pafs en capacitat eolica total instal-lada; és el
quart pafs europeu en I’ds d'energia solar téermica; és el major productor
europeu de bioetanol i el quart productor de biogas a nivell europeu. A més, el
sector ambiental representa un 1,6% del PIB i ja compta amb 2.000 empreses.
En aquest context, les llles Balears varen ser pioneres en I’aplicacié de sistemes
de gestié ambiental en el sector turistic introduint un sistema EMAS (Eco-
Management and Audit Scheme). També cal mencionar altres sistemes per reduir
’impacte ambiental com sén la Etiqueta Ecologica Europea (també coneguda com
“la flor”, constitueix un sistema de certificacié tnica amb |'objectiu d’ajudar
als consumidors europeus a identificar els productes i serveis més ecologics i
respectuosos del medi ambient amb I’excepcié del productes alimentaris i els
medicaments) o el distintiu /SO 74001 (norma internacional que pot ser
aplicada per qualsevol organitzacié6 que vulgui establir, documentar,
implantar, mantenir i millorar continuament un sistema de gestié ambiental).
Un exemple de gestié turistica sostenible de referencia és la “Xarxa balear
d’hotels sostenibles” (organitzacié sense anim de lucre integrada per empreses
del sector hoteler compromeses amb la proteccié del medi ambient que volen
fomentar [I’intercanvi d’experiéencies mediambientals i contribuir al
desenvolupament sostenible). Entre les actuacions, fruit de la gestié EMAS, es
poden destacar: el tractament dels residus per part del personal i dels clients,
els quals separen els residus perillosos per enviar-los a empreses gestores
especifiques; l’estalvi d’aigua i d’energia; utilitzaci6 de productes menys
dolents pel medi ambient, productes biodegradables; comprar a granel per
reduir empaquetatges; les habitacions tenen un doble vidre i la calefaccié
s’atura quan el client no és a I’habitacié.

Els consumidors es consciencien de cada vegada més de la importancia del
medi ambient i per aixo el volum de recollida selectiva va en augment. La
companyia TIRME S.A. es dedica a la gestié integral del tractament dels residus
(recollida de residus urbans, d’origen animal i sanitaris, del transport d’aquests
a les plantes de tractament, de la seva incineracid, reciclatge, compostatge o
metanitzacié convertint els residus solids en biogas) i a més esta associada, per
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una banda, amb MAC ISNULAR SL, que tracta els residus de construccié i
demolicid, residus voluminosos i pneumatics fora d’ds i, per altra banda amb
BALEAR DE TRITURACIONS que cobreix

les necessitats que poguessin sorgir en qualsevol punt de Iilla de Mallorca, en
la reduccié de volum, mitjancgant trituracié, de determinats residus. Finalment,
EMAYA que és el centre de tractament principal d’eliminacié de tots els residus
solids urbans que es generen en I’llla amb la incineracié dels mateixos, també
gestiona |'abocador d'alta densitat que funciona mitjangant el tractament
aerobic dels residus en ell dipositats, provocant |'oxidacié i biodegradacié dels
mateixos i el complementa amb un procés de compactacié. D’altra banda,
EMAYA fa la recollida selectiva de: paper, bateries, vidre blanc i de color, roba,
oli mineral, llandes i piles de botd, recollida de trastos a domicili i pneumatica.
En aquest mateix sector, hi ha altres empreses que es dediquen a la gestié de
residus perillosos i biosanitaris. Duen a terme la recollida del paper i cartrd, el
classifiquen i el tracten per convertir-los en paper higiénic, de cuina o
mocadors, la destruccié de papers confidencials i del seu tractament
convertint-lo en cartré compacte, etc.

En darrer lloc, cal mencionar que a les illes la disponibilitat de |'aigua és
escassa, el que fa que un sector atractiu siguin les empreses de dessalatge i de
depuracié6 de l'aigua. Destaquen La Dessalinitzadora de Palma i El
Departament de Depuraci6 d’EMAYA, el qual opera des de 1.971 i és
I'encarregat de depurar les aigiies residuals generades en el municipi de Palma
de Mallorca sota criteris de sostenibilitat i seguint les recomanacions de
Nacions Unides i de la Unié Europea.

11.4.6. Turisme

El sector turistic a les llles Balears, es el de major importancia respecte als
altres sectors. Es caracteritza per la qualitat dels serveis i respecte amb el medi
ambient. L’arxipelag és una destinacié turistica capdavantera, seu d'empreses
turistiques amb projeccié internacional, de cadenes hoteleres, de linies aéries,
de tour-operadors, de catering, proveidors de software, etc.; cal esmentar la
diversificacié de |'oferta com turisme rural, turisme nautic, turisme de salut,
activitats de ciclisme, de senderisme, de bussejar, turisme cultural,
esdeveniments i convencions...

Les Illes Balears sén una imatge de marca consolidada. Tenen una arrelada

experiéencia en gestié turistica, una bona dotacié de recursos, una amplia
oferta complementaria i una cultura empresarial centrada en la qualitat i
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excel-lencia. Aquestes sén les bases sobre les quals s’estableix el patré de
desenvolupament turistic diferenciat i propi de Balears.

Taula 34. Arribades de turistes internacionals per comunitat autbnoma de destinacié
2006 2007
CCAA
Milers % Milers % Milers %

Catalunya 14.999 25.8% 15.243 25,8% 14.194 24.7%
llles Balears | 10.164 | 17,5% | 10.233 | 17,3% | 10.289 17,9%
Canaries 9.612 16,5% 9.460 16,0% 9.363 16,3%
Andalusia 8.336 14,3% 8.614 14,6% 8.148 14,2%
C. Valenciana | 5.454 9,4% 5.599 9,5% 5.656 9,9%
Madrid 3.929 6,8% 4.398 7,4% 4.564 7,9%
Resta CCAA 5.696 9,8% 5.646 9,5% 5.204 9,1%

Espanya 58.190 59.193 57.418

Font: Institut d’estudis turistics (IET-FRONTUR)

Taula 35. Nombre de passatgers arribats via aéria, 2009
Aeroport Passatgers
Mallorca 10,6 mill
Menorca 1,2 mill
Eivissa 2,3 mill
Font: AENA

Taula 36. Nombre de passatgers arribats via maritima (linea regular), 2009
Portsde... Passatgers
Mallorca 0,9 milions
Menorca 0,2 milions
Eivissa 2,6 milions

Font: Ports de Balears
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Taula 37. Capacitat d’allotjament a establiments turistics a 2008
Establiments Ne d’establiments Ne de places
Apartament 933 93.499

Camping 7 2.762
Ciutat de Vacances 12 7.880
Hotel 707 200.128
Hotel Residéncia 43 4.142
Hotel Apartament 225 89.178
Residéncia Apartament 11 2.532
Hostal 146 8.125
Hostal Residéncia 196 8.976
Altres 337 5.976
Total 2.617 423.198

Font: Cittib

Les llles Balears afronten des de fa alguns anys un repte de creixement sostingut
i diversificat. L'objectiu és complementar |'oferta de sol i platja amb noves
modalitats de turisme, amb la finalitat de crear una nova demanda de qualitat
que a més contribueixi a incrementar la despesa turistica. S’impulsara la seva
competitivitat mitjang¢ant |'aprofitament d'innovadors metodes de gestid i de
la millora de la formacié professional dels treballadors del sector.

a) Turisme rural

El turisme rural experimenta una evolucié destacada des de mitjan década dels
noranta. El 2008 es varen superar les 3.700 places en temporada alta (estiu).
A les llles Balears aquesta nova forma de turisme presenta un gran potencial
gracies a una serie de caracteristiques, com sén:

- Un bon clima durant tot |'any

- Oferta de ma d'obra qualificada
- Elevat nivell de despesa diaria (140€ per turista).
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Grafic 19. Grau d'ocupacié d'allotjaments de turisme rural, 2008
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Font: INE

b) Agroturismes

A diferéncia del turisme rural, ’agroturisme es basa en un habitatge amb un
nombre de places limitat situat en sol rdstic i en una finca que constitueix una
explotacié agricola, ramadera o forestal. Registra estades més llargues i, per
tant, genera més ingressos per als empresaris. A més, facilita la possibilitat per
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als hostes de combinar oci amb negocis. El client de I’agroturisme és un client
que sol repetir i que en el 60% dels casos acudeix sense intermediaris.

A les llles Balears hi ha 177 establiments d'aquest tipus i I’lany 2008 es va
arribar a les 2.440 places.

Grafic 20. Evolucié del nombre d’agroturisme a les llles Balears
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Font: Clttib

Per més informacié visitar:
www.islas-baleares.com/agroturismo_hoteles_rurales.htm

c) Turisme de negocis i congressos

La proximitat i la bona comunicacié de Balears respecte dels principals centres
de negocis europeus fa que sigui utilitzat com business meeting point per part
d'empreses multinacionals. Els viatges d'incentius, congressos i convencions
han incrementat la seva preséncia a les illes. Per aixo, I'Ajuntament de Palma i
el Govern dels llles Balears han decidit iniciar el desenvolupament de la
construccié del Palau de Congressos de Palma de Mallorca.

El futur Palau de Congressos posicionara a la ciutat com una nova destinacié
competitiva de negocis, ja que per les seves caracteristiques respondra a les
necessitats i demandes del sector empresarial especialitzat en viatges de
congressos, convencions i incentius. El seu objectiu és fomentar |'arribada
d'un turisme d'alt poder adquisitiu i no circumscrit solament a la temporada
estival, sent un important factor de desestacionalitzacié, possibilitant la
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combinacié de turisme de negocis, amb |'oci, I'esport, les compres i la cultura
en la seva més amplia accepcié

Respecte a la realitzacié de fires, trobareu més informacié a I’apartat Fires i
Congressos. Actualment, Fires i Congressos de Balears ocupa una superficie de
7.376 m2a la terminal A de I’aeroport de Palma.

Al municipi de Calvia es troba un recinte ferial amb capacitat per a 12.000
persones i una superficie util de 6.000 m2. Aquest recinte ha estat dissenyat per
a centralitzar tot tipus de fires i esdeveniments que permetin promocionar la
cultura propia ampliant aixi |' oferta tant per a residents com per a turistes.

Per a més informacio:

www.firesicongressos.com
www.calvia.com/web/plantilles/jstl/Calvia/servei_Cas.plt?KSERVEI=264&KIDI
OMA=2&KNODE=75

d) Turisme de salut (wellness)

Es un dels turismes més antics que es coneixen a nivell mundial. A les llles es
troben centres de salut i bellesa amb aiglies riques en minerals, que barrejades
amb ['aigua del mar sén molt adequades per a tractaments de rehabilitacid,
lesions i afeccions. Aquests centres desenvolupen tot tipus de tecniques i
serveis, tractaments d'algues, talassoterapia, termoterapia, quiromassatges,
saunes...etc

No sols els seus centres especialitzats confereixen a Balears la condicié de
destinacié de turisme de salut, siné que les illes sén una destinacié per a
oblidar-se de |'estres, del cansament i altres problemes. Sén beneficiosos els
passejos per les seves platges i els banys a les seves netes i temperades aigties de
mar carregades d'iode, sodi i altres elements beneficiosos per al cos.

Enllagos d'interes:
www.guiasbalnearios.com
www.balnearios.bz

e) Cicloturisme
Les llles Balears s’han convertit en un desti de cicloturisme en plena expansid.
Una mostra d’aixo es que cada any creix el nombre de visitants que trien les

illes per practicar aquest deport. EI 2008 arribaren a I’arxipelag un total de
88.500 cicloturistes, un 3% més que I’any anterior.
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A les llles Balears hi ha més de trenta hotels especialitzats per atendre als
amants d’aquest esport, amb tallers de reparacid, dinars especials i altres
serveis. A aquests establiments |'usuari pot trobar tota la informacié necessaria
per realitzar les seves rutes; plans, cartografia, rutes d’interés, parts
meteorologics etc.

A més, solen oferir serveis médics, massatgistes i fisioterapeutes. Conten amb
una gastronomia adaptada ales seves necessitats amb dietes especials
d’aliments rics en carbohidrats, fruites i begudes isotoniques.

f) Turisme de Golf

Les Illes Balears sén un paradis pels jugadors de Golf. Cada any, I’oferta de les
llles atreu a milers de turistes als nostres “greens”, i els propis residents
aprofiten el favorable clima de la mediterrania per practicar aquest esport tot
I’any. Durant aquest i el proper any s’obriran quatre nous camps a Mallorca
que s’afegiran a l'oferta existent de 17 camps. Els camps de les llles es
caracteritzen per la diversitat dels seus paisatges, els quals permeten als seus
jugadors passar un dia al camp envoltat de muntanya, i al dia segtient realitzar
una sortida devora la mar.

Alguns enllagos d’interes;
www.illesbalears.es
www.mallorcagolfisland.com

g) Turisme nautic i de creuers

El turisme nautic, també anomenat turisme blau, esta registrant un important
desenvolupament gracies a:
- Un bon climai paisatge
- Nombrosos ports esportius, ates que les llles compten amb el 20% dels
llocs d'amarrament de la Mediterrania occidental
- La consolidacié de les Balears com a port per a reparacié i manteniment
d'embarcacions d'esbarjo de luxe de tot el mén
- L’ increment de la popularitat dels esports nautics. De fet, les llles
Balears sén un dels principals centres de regates de la Mediterrania
- Una oferta complementaria de qualitat
- Un alt poder adquisitiu dels turistes nautics, la despesa diaria del turista
nautic a Balears és de 136 euros
- Un alt grau de satisfaccié del turista nautic a les Balears.

En 2008, a les llles Balears varen venir 324.522 turistes nautics (+2,8%).
Aquestes dades van permetre uns ingressos per turisme nautic en 2008 de
537,09 milions d'euros, un 5,5% més que |'any anterior.
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Taula 38. Nombre de ports i d’amarraments a les llles Balears a 2008

llla Nombre de ports | Nombre d’amarraments
Mallorca 45 14.270
Menorca 10 2.280
Eivissa 7 2.917
Formentera 3 360
Font: Cittib

Les llles Balears disposen de 65 ports esportius i prop de 20.000 amarratges.
Els ports gestionats per la Comunitat Autonoma de les llles Balears (empresa

publica Ports IB) sén els segtients:
PORTS DE GESTIO DIRECTA

MALLORCA:

e Port de la Colonia de Sant Jordi

e Port de Cala Figuera
e Port de Portopetro
e Port de Portocolom
e Port de Porto Cristo
e Portde CalaBona

e Port de Cala Rajada
e Portde Pollenga

e Port de Séller

e Portd' Andratx

z

MAO:

e Port de Ciutadella
e Port de Fornells

EIVISSA:

e Port de Sant Antoni de Portmany
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PORTS DE GESTIO INDIRECTA

MALLORCA:

e Club Nautic Cala Gamba

e Club Maritimo San Antonio de la Playa
e Club Nautic s’Arenal

e Club Nautic s’Estanyol

e Club Nautic Sa Rapita

e Reial Club Nautic Portopetro

e Marina de Cala d’Or

e Club Nautic de Portocolom

e Club Nautic de Porto Cristo

e Club Nautic de Cala Rajada

e Club Nautic Colonia de Sant Pere
e Club Nautic Serra Nova

e Club Nautic C'an Picafort

e Port Esportiu Bonaire

e Reial Club Nautic Port de Pollen¢a
e Marina de Tramontana

e Club de Vela Port d’Andratx

e Club Nautic Santa Ponga

e Port Esportiu Port Adriano

e Club Nautic Portals Vells

e Club Nautic Palmanova

e Port Esportiu Punta Portals

e Escola Nacional de Vela Calanova

MAO:

e Club Nautic de Ciutadella
e Club Esportiu Cala’n Bosch
e Port Esportiu Addaia

e Club Nautic de Fornells

EIVISSA:

e Port Esportiu de Santa Eularia
e Club Nautic de Sant Antoni de Portmany



Les principals activitats que es desenvolupen dins el concepte del turisme blau
son:

- Lareparacié i el manteniment d'embarcacions xarter nautic
- Xarter nautic

- La compraivenda d'embarcacions i els serveis de ports

- Amarraments temporals

- Els aparells de senyalitzacié i control, i I’electronica nautica

Aixi mateix, cal assenyalar que s’ha creat recentment un clister d’empreses del
sector nautic.

Per a més informacid visitar:

Ports IB. Empresa Publica de gestié portuaria depenent de la Conselleria de
Medi Ambient del Govern de les llles Balears, que gestiona directament 13
ports i indirectament amb concessions 28 ports a les nostres illes.
www.portsib.es

Associacié de Clubs Nautics de Balears
www.achauticosbaleares.com

Asociacion Provincial de Empresarios de Actividades Maritimas de Baleares
www.apeam.com

Asociacién de Instalaciones Nautico -Deportivas de Baleares (ANADE)
www.anade.info

Autoritat Portuaria de les llles Balears
www.portsdebalears.es

11.4.7. Innovacié i investigacié

El nou entorn economic i la globalitzacié han imposat noves exigencies de
competitivitat internacional que han incrementat la importancia de la
investigacié, el desenvolupament tecnologic i la innovacié a nivell nacional i
regional. L’autéenticament important, més que les maquines i els diners, és el
coneixement, la creativitat, la capacitat per a innovar i adaptar-nos, el saberi el
voler aprendre. Aixi, el desenvolupament de nous metodes sostenibles de
produccié, entre d'altres innovacions, ha de permetre a la nostra societat
progressar cap a un creixement economic respectués amb la nostra cultura i
amb el nostre entorn, alié a les limitacions que la insularitat imposa a d'altres
sectors productius, i alhora durable en el temps.
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La inddstria de les tecnologies de la informacié i la comunicacié suposa ja
prop d'un 10% del PIB de les llles Balears, i mostra un gran dinamisme.
Refor¢ant i donant suport al sector de la tecnologia i innovacié es disposa de
diverses eines que treballen de forma continuada. Cal mencionar en aquest
ambit el Portal de Ciéncia, Tecnologia i Innovacié de les llles Balears
(www.acciobit.net).

Les llles Balears és pionera en la implantacié de les tecnologies de la
informacié aplicades a la sanitat. En Pactualitat és referent, tant a nivell
nacional com europeu, en projectes de sistemes d’informacié com la Historia
de Salut del Ciutada i la Recepta Electronica. El Govern, juntament amb els
diferents centres d’investigacié, desenvolupament i innovacié de les llles
Balears, esta en continu procés de canvi, per I'aplicacié de les tecnologies a
I’entorn sanitari.

http://ib-salut.caib.es/receptaelectronica/

En el camp de la innovacié en turisme cal esmentar el cldster Turistec, que és
una Agrupacié Empresarial Innovadora (AEl) especialitzada en productes i
serveis de tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) aplicats al sector
turistic. Compte amb la participacié de més de cinquanta empreses dedicades
a la produccié i implantacié de solucions tecnologiques per al sector turistic.

www.turistec.org

Cal esmentar el Centre d’Informacié i Documentacié Turistica (CIDTUR), que
» 9
pertany a I’Escola d’Estudis d’Hoteleria i Turisme i assumeix la missié de
garantir la base informativa per a la formacié i el desenvolupament del
personal del sector turistic en general: professors, estudiants, especialistes, i en
particular dels seus directius de manera personalitzada. CIDTUR és el resultat
de la integracié d’algunes organitzacions: Centro de Informacién del Centro de
Estudios Turisticos, Centro de Investigaciones y Documentacién Turistica i la
) g y
Biblioteca de I'Institut Tecnologic Rubén Martinez Villena.
g

Els principals centres de recerca, desenvolupament i d’innovacio a les llles
Balears sén:

Illes Balears-Innovacid Telematica BITEL
www.bitel.es

Fundaci6 IBIT-llles Balears Innovacié Tecnologica
www.ibit.org
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IMEDEA-Institut Mediterrani d’Estudis Avancats
www.imedea.uib.es

IUNICS, Institut Universitari d'Investigacié en Ciéncies de la Salut
WWW.IUnics.es

IFISC, Institut de Fisica Interdisciplinaria i Sistemes Complexos
www.ifisc.uib.es

CRE ,Centre de Recerca Economica (UIB-Sa Nostra)
www.cre.uib.es

IAC3,Institut d'Aplicacions Computacionals de Codi Comunitari de la UIB
www.iac3.eu

ICE, Institut de Ciéncies de |'Educacié
www.ice.uib.cat

Universitat de les llles Balears
www.uib.es/es

Institut Espanyol d” Oceanografia - Centre Oceanografic de les llles Balears
www.ba.ieo.es
www.ieo.es/palma.html

Fundacié Jardi Botanic de Séller
www.jardibotanicdesoller.org

Institut de Biologia Animal
www.caib.es/govern/organigrama/area.do?lang=ca&coduo=756

Laboratori de Biologia Molecular, Nutricié i Biotecnologia
http://palou.uib.es/

Laboratori de Botanica
www.uib.es/depart/dba/botanica/index.html

Laboratori de Conducta i Sistemes Dinamics
www.labcsd.info/cat/

Laboratori d’Investigacio en Litiasi Renal
Campus Universitari
www.uib.es/secc6/laboratori_litiasi/
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Laboratori en Ciéncies de I’Activitat Fisica
www.uib.es/ca/infsobre/recerca/laboratoris/

Laboratori Internacional Mediterrani per la Convivencia
www.uib.es/ca/infsobre/recerca/laboratoris/

Laboratori de Recerca i Documentacié Turistica
www.uib.es/ca/infsobre/recerca/laboratoris/

Laboratori de Tecnologies de la Informacié i Multimedia
http://ltim.uib.es/~Itim/index.php

Laboratori de Sistematica Humana
www.uib.es/servei/lhs/index.html

Centre d’Investigacié de Tecnologies Turistiques de les Illes Balears
www.finestraturistica.org

Unitat d’Investigacié de I’Hospital Universitari de Son Dureta
www.hsd.es/es/di_unidad_inv.html

Fundacié Banc de Sang i Teixits de les llles Balears
www.fbstib.org/profesional/actividad.es.html
Observatori Astrondmic de Mallorca

www.0am.es

Institut Geologic i Miner d’Espanya
www.igme.es

Centre Meteorologic a les llles Balears
www.inm.es/wcmt/palm

Centre tecnologic Balear de la Fusta
www.cetebal.com

Institut Espanyol del Calgat i Connexes
www.inescop.es

Institut Tecnologic de la Bijuteria
www.iteb.es
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Per a una llista dels centres de recerca i desenvolupament a les llles Balears,
podeu consultar:
www.balearsinnova.net

Per a més informacio:

Conselleria d’Economia i Hisenda. Govern de les llles Balears

Direccié General de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacié
www.caib.es/govern/organigrama/area.do?coduo=272&lang=ca
Direccié General de Tecnologia i Comunicacions
www.caib.es/govern/organigrama/area.do?coduo=16&lang=ca

11.4.8. Sistema financer

El sistema financer, com a conjunt d’ institucions, mitjans i mercats, canalitza
I’estalvi fent que els recursos que permeten desenvolupar |’activitat economica
real -produir i consumir, per exemple- arribin des d’aquells individus
excedentaris en un moment determinat fins aquells altres deficitaris. El sistema
financer és per tant un element basic per al desenvolupament i pel creixement
d’una regid.

A finals de 2009 hi ha un total de 550 entitats de credit (bancs, caixes d’estalvi
| cooperatives de credit) actives en el territori espanyol, amb un total de 44.728
oficines operatives. Aixo fa un total d‘1,3 oficines per cada 1.000 habitants de
16 anys o més. El sistema bancari a les Illes Balears es caracteritza per un elevat
grau de bancaritzacié, que amb un total de 1.249 oficines a finals de 2009,
presenta gairebé 1,4 oficines per cada mil habitants de 16 anys. De les entitats
de credit, les caixes d’estalvis sén les que lideren el nombre d’oficines, amb un
52,2% del total. En segon lloc hi ha els bancs, amb un 43,9%, i la resta
correspon a les cooperatives de credit i les entitats financeres de credit. En el
tercer trimestre de 2009, els diposits del sistema bancari balear superaven els
20.300 milions d’euros.

Llibertat de moviment de capitals

Tots els actes, les transaccions i les operacions entre residents i no residents
que impliquin pagaments o cobraments amb ['exterior estan completament
liberalitzats. Només s'exigeix, com a tramit administratiu i com a mesura
contra el blanqueig de capitals, declarar en el Banc d'Espanya els moviments
de bitllets de banc o de xecs al portador en els casos segiients: (a) Quan se
n'entren al pais o se’n treuen i |'import és superior als 3.000 euros. (b) Quan
els moviments es fan dins d'Espanya i I'import és superior als 80.500 euros.
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Societat de Garantia Reciproca de les Balears (ISBA)

La Societat de Garantia Reciproca de les Balears (ISBA) facilita mitjancant
avals i refinancament que les petites i mitjanes empreses accedeixin al crédit. El
2008 tenia 6.178 socis (64 socis protectors), amb fons propis. L’ISBA té un
paper molt important en el conjunt de "’economia balear. En tot I’any es van
formalitzar operacions per un valor de 53.154.893 euros, 1.340 empreses es
beneficaren de I’aval d’ISBA, i s’ajuda a crear llocs de feina.

Per a més informacié, www.isbasgr.es

Institut de Credit Oficial (1CO)

L’Institut de Credit Oficial (ICO) és una entitat publica empresarial que financa
a mitja i llarg termini les inversions productives de les empreses establertes en
Espanya, o de les empreses espanyoles que s’estableixin a |’exterior.

Per a dur a terme totes les seves activitats, I'Institut de Credit Oficial es finanga
mitjancant 'obtencié de recursos en els mercats financers. L’Institut disposa de
la garantia de I’Estat espanyol en els deutes i les altres obligacions que contreu
per la captacié de fons. Aquesta garantia té el caracter d’ explicita, irrevocable,
incondicional i directa. L’ICO actua de dues maneres:

a) mitjangant els préstecs de bancs i caixes d’estalvis amb els que ha signat un
acord.

b) Directament a través de I'lCO (www.ico.es)

Entre altres instruments, destaquen els credits de la Linia petita i mitjana
empresa (Linia PIME), que finanga les inversions en actiu tant material com
immaterial.

Com a suport a empresaris i emprenedors des de la Conselleria de Comere,
Industria i Energia es llancen també linees de subvencions. Per I’lany 2009, amb
’objectiu d’ajudar a pal-liar els efectes de la crisi s’han posat en marxa el
seglient conjunt d’ajudes que formen part de la “Guia d’ajudes i Instruments
Financers per fer front a al conjuntura economica actual”:

v" Ajudes del Programa de Suport a la Innovacié de les Petites i Mitjanes
Empreses (Innoempresa 2007-2013)
Ajudes per a empreses dels sectors del comerg i dels serveis
Ajudes per a empreses industrials
Subvencié a petites i mitjanes empreses amb préstecs de circulant
Subvencions d’actuacions d’eficiencia energetica i per al foment de les
energies renovables.

ANANENEN
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II.5. Agenda
11.5.1 Fires i Congressos

Les Illes Balears tenen unes condicions i caracteristiques magnifiques per
celebrar congressos i convencions, que li aporten avantatges competitius
enfront a altres competidors:

e Destinacio turistica consolidada en els principals paisos europeus, amb
tot el que aixd comporta: una estructura de suport, tota una xarxa
d’empreses que ofereixin una amplia gamma de serveis que cobreixin el
ventall de necessitats dels visitants, com empreses del sector
audiovisual, de telecomunicacions, serveis de traduccid, serveis d'apats,
empreses de lleure, etc.

e Condicions meteorologiques favorables. La primavera i tardor sén
especialment atractives.

e Combinacié de activitats de negoci amb altres d’oci en un entorn
altament atractiu i relaxant, la qual cosa suposa un avantatge relatiu en
comparacié amb destinacions urbanes.

e Riquesa historicoartistica urbana i el conjunt de serveis ofert per una
ciutat com a Palma, atributs altament valorats.

e Lideratge empresarial del sector hoteler i capacitat d’adaptacié.

Tots els seus atributs, I’experiéncia, les infraestructures i I’entorn fan que les
llles Balears, any rere any, siguin amfitriones d’importants reunions nacionals i
internacionals.

Centres de Congressos i Convencions
www.illesbalears.es/esp/islasbaleares/turismonegocios2.jsp?SEC=TNE&id=000
00080&lang=0001

Auditorium de Palma

Auditori d’Alctdia

Auditori de la Maniga

Can Domenge Centre Tecnologic

Poble Espanyol

Palau de Congressos

Gran Casino de Mallorca

Centre de Convencions Gran Melia Victoria

Palau de Congressos i Auditori d’Eivissa i Formentera

Fires de les Illes Balears (2009)
www.caib.es/govern/organigrama/area.do?coduo=57&lang=ca
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Mallorca

ANTICART Fira d’antiguitats i obres d’art (14-22 febrer)

SALO D’ALIMENTACIO | BEGUDES Fira d’alimentacié destinada al
professional (18-22 marg)

FIRA DE LA CIENCIA (23-25 abril)

SALO NAUTIC INTERNACIONAL DE PALMA (25 abril - 3 maig)

FIRA ECOLOGICA Fira del medi ambient i de la qualitat de vida (7-10 maig)
FIRA DEL LLIBRE (29 maig - 7 juny)

FIRA DE SA SABATA (6-7 juny)

HABITAT CONSTRUCCIO. Salé de la Construccié (16-20 setembre)

SALO DE LA PRIMAVERA Fira professional de majoristes del pa. (29 setembre
- 1 octubre)

EXPOMEP Fira de maquinaria i equipament professional (14-18 octubre)
NUPCIAL, Fira de Serveis de Noces (11-15 novembre)

BALEART Fira d’Artesania de les llles Balears (4-8 desembre)

Mad

FIRA DE LA CIENCIA (26-28 marc)

FIRA DE PROJECTES EMPRESARIALS INNOVADORS (2-3 abril)

FIRA DEL LLIBRE (23 abril)

EUROBIJOUX & ACCESSORIES Fira Internacional de Fabricants de Bijuteria
(6-9 maig)

FIRA ECOLOGICA (6-7 juny)

FERIAME Salé del Vehicle d’Ocasié (25-27 setembre)

Eivissa

NUPCIAL Fira biennal de noces (30 gener - 1 febrer)

INTEC Mostra informatica, noves tecnologies i electronica (20-22 febrer)
FIRA NAUTICA (30 abril - 3 maig)

FIRA MODA AD-LIB

83



