
Num. 11203
Resolució de caràcter informatiu del conseller de Treball i
Formació mitjançant la qual es relacionen els ajuts atorgats en
el marc de la convocatòria de subvencions per a l’any 2009 per
implantar i fomentar els plans d’igualtat i conciliació a les pimes,
cofinançada en un 50% pel Fons Social Europeu per mitjà del
Programa Operatiu FSE de les Illes Balears 2007-2013

Fets
1.Per Resolució de la consellera de Treball i Formació de 2 de juny de

2009 es va aprovar la convocatòria de subvencions per a l’any 2009 per implan-
tar i fomentar els plans d’igualtat i conciliació a les pimes, cofinançada en un
50% pel Fons Social Europeu per mitjà del Programa Operatiu FSE de les Illes
Balears 2007-2013  (BOIB número 87, de 13 de juny), modificada per
Resolució d’11 d’agost de 2009 (BOIB número 121, de 20 d’agost) per la qual
s’amplia el crèdit assignat a la resolució  de convocatòria esmentada.

2.Dins la resolució de convocatòria, es recollien dos programes:

PROGRAMA I: ajuts destinats a empreses amb un nombre superior a 10
persones treballadores i inferior a 250 que, voluntàriament, adoptin plans per
fomentar la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en la seva organització.

PROGRAMA II: ajuts destinats a organitzacions i entitats sense ànim de
lucre l’objecte o finalitat de les quals estigui relacionat amb matèries com la
igualtat de gènere i d’oportunitats en l’àmbit laboral i la conciliació, que duguin
a terme projectes de caràcter formatiu, divulgatiu, de sensibilització, d’assesso-
rament, etcètera, per fomentar i promoure la implantació dels plans d’igualtat en
les empreses.

3. Desprès d’examinar i avaluar les sol·licituds presentades, la comissió
avaluadora va emetre informe de data 20 d’agost de 2009 que va servir de base
a la proposta de resolució formulada per la directora general de Responsabilitat
Social Corporativa, tot això, d’acord amb l’apartat quinzè de la resolució de
convocatòria. Finalment, les sol·licituds d’ajuts les va resoldre motivadament la
consellera de Treball i Formació en data 20 d’agost de 2009.   

4. Atès el punt quinzè, apartat 5, de la resolució de convocatòria, la reso-
lució de concessió s’ha de notificar mitjançant llista pública en el tauler d’a-
nuncis de la conselleria de Treball i Formació i a la pàgina web de la direcció
general de Responsabilitat Social Corporativa (http://dgrsc.caib.es), i publicar-
se en el Butlletí Oficial de les Illes Balears, indicant la relació dels beneficiaris
als quals s’ha concedit la subvenció (tant del programa I com del programa II),
així com el seu import.

Fonaments de dret
1. Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s’aprova el text

refós de la Llei de subvencions (BOIB núm. 196, de 31 de desembre de 2005).
2. Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administra-

cions públiques i del procediment administratiu comú.
3. Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de l’administració de la

comunitat autònoma de les Illes Balears.
4. Ordre del conseller de Treball i Formació de 4 de maig de 2005 (BOIB

número 73, de 12 de maig), modificada per l’Ordre de la consellera de Treball i
Formació de 16 de juliol de 2008 (BOIB número 104, de 26 de juliol), per la
qual  es fixen les bases reguladores de les subvencions en matèria de treball i
formació.

Per tot l’anterior, dict la següent
Resolució
Primer. Informar sobre l’atorgament d’ajuts per implantar i fomentar els

plans d’igualtat i conciliació a les entitats que figuren a l’annex I, i per l’import
que s’indica, en el marc de la Resolució de la consellera de Treball i Formació
de 2 de juny de 2009, per la qual es va aprovar la convocatòria de subvencions
per a l’any 2009 per implantar i fomentar els plans d’igualtat i conciliació a les
pimes, cofinançada en un 50% pel Fons Social Europeu per mitjà del Programa
Operatiu FSE de les Illes Balears 2007-2013  (BOIB número 87, de 13 de juny),
modificada per Resolució d’11 d’agost de 2009 (BOIB número 121, de 20 d’a-
gost).

Segon. Publicar aquesta resolució en el Butlletí Oficial de les Illes
Balears. 

ANNEX I: Entitats a les quals s’atorga la subvenció
PROGRAMA I

ENTITAT CIF Subvenció
Planografia Balears, S.L. B07545098 4.000,00 €
Jaume Mesquida de Mallorca, S.A. A07184088 4.000,00 €
Contratas Bartolome Ramon, S.A. A57115701 3.850,00 €
Diagnostico y Control de Salud Laboral, S.L. B07589724 4.000,00 €
Pafu, S.A. A07143357 4.000,00 €
Seguridad Isla, S.L. B07855034 4.000,00 €
Contratas Ambulancias y Emergencias S.A. A82227786 4.000,00 €
El Brillo Balear, S.A. A07054653 4.000,00 €
Casal Manacor, S.L.U B07304785 4.000,00 €
Sibur, S.L.U. B07052491 4.000,00 €
Marina Universal, S.A. A07402241 4.000,00 €
Bellveure, S.L. B07150857 4.000,00 €
Hotjar, S.L. B07075609 4.000,00 €
Inversiones Hoteleras Puig de Ros, S.A. A078556495 4.000,00 €
Albireo, S.L.U. B07184047 4.000,00 €
Figoaut Iberica, S.L. B62364757 4.000,00 €
Balizamientos y Señalizaciones Mallorca, S.L B07818818 4.000,00 €
Almacenes Rullan, S.A. A07007404 4.000,00 €
Vias y Obras Publicas, S.A. A07053374 4.000,00 €
Logistica Urbana Ambiental, S.A. A07976442 4.000,00 €
Roig Obres Serveis I Medi Ambient, S.A. A07077969 4.000,00 €
Sidehoteles, S.L. B57512642 4.000,00 €
Tuex, S.A. A07221229 3.948,00 €
Equipos y Componentes 
Informaticos Islas Baleares, S.L. B57184798 3.995,00 €
Hopi, S.A. A07263015 4.000,00 €
Centro de Formacion
Empresarial Islas Baleares, S.L. B57243958 3.990,00 €

Emarketing Planeta Web, S.L. B57289456 2.981,20 €
Casino de Mallorca, S.A, A07058753 4.000,00 €
C.Sedano y Asociados, S.L. B07915119 4.000,00 €
Alcari Escola de Cuina, S.L. B07981426 3.956,76 €
La Moderna Org Dir Acontecimientos, S.L. B07806433 3.839,60 €
Isla Centinela, S.L.U B07894405 3.983,44 €
Saibsa A07086572 4.000,00 €
Brujula Tecnologias de La Informacion A57026098 4.000,00 €

PROGRAMA II
ENTITAT CIF Subvenció
Associacio  D’emprenedores
I Empresaries (Atabal) G57606287 10.000,00 €

Asociación de Mujeres Empresarias 
De Baleares (Aseme) G07096654 10.000,00 €
Asociacion de Mujeres en Pro de la Igualdad G07894017 9.999,48 €
Associació d’empresàries0 
de da Petita i Mitjana Empresa de Baleares
Federació de la Petita i Mitjana 

Empresa de Mallorca G07297179 10.000,00 €
Fundacion Themis de Mujeres Juristas G84566678 8.500,00 €
Uso Illes Balears G07322399 10.000,00 €
Confederacio Sindical de 
Comissions Obreres de les Illes Balears G07177074 7.810,00 €

Palma, 7 de maig de 2010

El conseller de Treball i Formació
Pere Aguiló Crespí

— o —

CONSELLERIA DE COMERÇ, INDÚSTRIA I ENERGIA
Num. 11079

Resolució de la consellera de Comerç, Indústria i Energia del
Govern de les Illes Balears per la qual es regulen les bases del
Premi Balear d’Excel·lència en la Gestió

La Conselleria de Comerç, Indústria i Energia i, dins el marc de les seves
competències, l’Institut d’Innovació Empresarial de les Illes Balears, en enda-
vant, IDI (per les funcions establertes en el Decret de constitució 110/1997, d’1
d’agost, modificat pel Decret 11/2008, de 25 de gener) tenen entre els seus
objectius donar suport a les empreses de les Illes Balears, especialment, a la
petita i mitjana empresa; millorar-ne la gestió; augmentar-ne la competitivitat, i
potenciar la innovació, el disseny, la qualitat i la promoció dels productes i ser-
veis de les Illes Balears. 
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Atès que entre les competències de l’IDI es troba donar suport a les
empreses de les Illes Balears pel que fa, entre d’altres, a la millora de la gestió
i el foment de la qualitat, correspon a aquesta entitat la gestió i l’execució de les
actuacions necessàries per atorgar el Premi Balear d’Excel·lència en la Gestió.

L’any 1999 es va crear el Premi Balear d’Excel·lència en la Gestió, amb
l’objectiu de reconèixer i premiar l’esforç i la dedicació de les organitzacions
per aconseguir un nivell de gestió excel·lent, així com fomentar l’hàbit de l’au-
toavaluació i la generació de plans de millora.

Els criteris d’avaluació per concedir el Premi són coherents amb els crite-
ris d’avaluació del Premi Europeu de Qualitat (European Quality Award) que
gestiona l’European Foundation for Quality Management (en endavant,
EFQM).

La utilització del model de l’EFQM en l’anàlisi i l’avaluació d’una orga-
nització permet identificar-ne els punts forts i les àrees de millora més impor-
tants de la gestió. D’aquesta manera, és fàcil generar un pla de millora que per-
meti situar l’organització privada o pública al màxim nivell competitiu.

En aplicació de l’Acord del Consell de Govern de 31 d’agost de 2007
(BOIB de 6 de setembre de 2007), en el lliurament del Premi Balear
d’Excel·lència en la Gestió es diferencia entre entitats privades i administracions
públiques, organitzacions no governamentals i entitats sense ànim de lucre. 

En compliment de l’apartat 21 de l’article 30 de l’Estatut d’autonomia de
les Illes Balears, que disposa la competència exclusiva en matèria de foment del
desenvolupament econòmic en l’àmbit de la comunitat autònoma, d’acord amb
les bases i la coordinació general de l’activitat econòmica; vistes les facultats
que em confereix la Llei 3/2003, de 26 de març, de règim jurídic de
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, i la resta de
legislació aplicable, dict la següent

RESOLUCIÓ

Primer
Convocatòria

La Conselleria de Comerç, Indústria i Energia convoca el concurs per con-
cedir el Premi Balear d’Excel·lència en la Gestió per a l’any 2010.

Segon
Objecte del Premi

El Premi va destinat a distingir les organitzacions privades, públiques i
sense ànim de lucre, de qualsevol grandària i sector, amb activitat i delegació a
les Illes Balears, que hagin aconseguit millores rellevants en la seva competiti-
vitat com a conseqüència de l’aplicació i la implantació del model europeu dins
l’organització.

Tercer
Característiques del Premi
El Premi consisteix en un trofeu acreditatiu per a les organitzacions guan-

yadores. 
Totes les organitzacions premiades poden fer servir el logotip del Premi

Balear, i han de precisar l’any de l’edició en què l’hagin guanyat i complir el
reglament d’ús que se’ls lliurarà.

Quart
Sol·licituds
Les sol·licituds, adreçades a la Conselleria de Comerç, Indústria i Energia,

han de seguir el model de l’annex.
Les sol·licituds es poden presentar a la seu de la Conselleria (camí de Son

Rapinya, 12, urbanització Son Moix Blanc, 07013 Palma) o a les delegacions de
la Conselleria de Menorca o d’Eivissa, així com a les delegacions de l’IDI a
Menorca i a Eivissa, sense perjudici del que regula la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del procediment
administratiu comú.

El termini de presentació de les sol·licituds acaba l’1 de juny de 2010.

Cinquè
Documentació necessària
Les organitzacions candidates han de lliurar, com a màxim el dia 15 de

setembre de 2010, la documentació necessària per a aquesta edició, consistent
en una memòria  en la qual s’han d’incloure, d’una banda, les dades descripti-
ves principals de l’organització (màxim de 5 pàgines) i, d’altra banda, el desen-

volupament dels nous criteris del model EFQM (màxim de 70 pàgines). Aquesta
memòria s’ha de lliurar en format digital. La tipografia ha de ser en lletra Arial,
cos 9.

Sisè
Criteris d’avaluació de les candidatures
Els criteris d’avaluació han de seguir els del model EFQM. En concret,

aquests criteris s’han de dividir en agents i resultats. Els agents són: lideratge;
política i estratègia; persones; aliances i recursos, i, finalment, processos. Pel
que fa als resultats, inclouen els resultats en els clients, els resultats en les per-
sones, els resultats en la societat i els resultats clau.

Cada criteri té subcriteris desenvolupats que orienten cap a on ha d’anar
l’organització que segueixi un sistema de gestió eficient. S’ha de valorar el grau
d’enfocament, de desplegament, d’anàlisi i revisió i, també, els resultats de cada
subcriteri. La puntuació resultant de l’avaluació d’una organització privada o
pública pot estar entre 0 i 1.000 punts, segons el grau de compliment del model
EFQM.

Setè
Categories del Premi 
El Premi té tres categories diferenciades segons la puntuació obtinguda

d’acord amb el model EFQM:
-Premi Or: és la màxima distinció i l’han de rebre les organitzacions que

hagin obtingut 500 punts o més.
-Premi Argent: l’han de rebre les organitzacions que hagin obtingut entre

400 i 499 punts.
-Premi Bronze: l’han de rebre les organitzacions que hagin obtingut entre

250 i 399 punts.

El Premi té tres categories  diferenciades segons el sector de l’organitza-
ció candidata:

-Empreses Privades
-Entitats Públiques
-Entitats sense Ànim de Lucre

Vuitè
Equip avaluador i procés d’avaluació
L’equip avaluador per a cada organització candidata ha d’estar format per

membres del Club d’Avaluadors EFQM de les Illes Balears o per professionals
qualificats per l’EFQM, en el cas que sigui necessari, amb un mínim de tres per-
sones per equip.

Per a les categories d’Entitats Públiques i d’Entitats sense Ànim de Lucre,
la Direcció General de Qualitat dels Serveis es compromet a aportar els avalua-
dors públics suficients perquè les puguin avaluar, a fi de complementar els que
ja formen part del Club d’Avaluadors EFQM de les Illes Balears.

Un cop rebudes les memòries candidates, s’han de formar els equips ava-
luadors corresponents. Han de fer una avaluació individual prèvia i, després, una
avaluació conjunta d’una jornada de treball. Com a resultat de l’avaluació docu-
mental, l’equip avaluador ha d’emetre un informe que inclogui els punts forts,
les àrees de millora i els punts que s’han d’aclarir en la visita a l’organització.
Igualment, ha de puntuar cada subcriteri i treure una puntuació total per a cada
organització entre 0 i 1.000 punts. 

Novè
Comitè d’Avaluació
Davant els informes d’avaluació, i segons les puntuacions obtingudes, el

Comitè d’Avaluació ha d’aixecar una acta amb el resultat final i proposar els
premis que corresponguin.

Per a la categoria d’Empreses Privades, el Comitè d’Avaluació estarà for-
mat pel director gerent de l’IDI, tres representants de la mateixa entitat i un de
la Direcció General de Qualitat del Serveis de la Conselleria de Presidència. Per
a la categoria d’entitats públiques,  el Comitè d’Avaluació estarà format pel
director general de Qualitat de Serveis de la Conselleria de Presidència, tres
representants de l’esmentada direcció general i un representant de l’IDI. I per a
la categoria d’Entitats sense Ànim de Lucre, el Comitè d’Avaluació estarà for-
mat pel director gerent de l’IDI, un representant de la mateixa entitat, el direc-
tor general de Qualitat  de Serveis de la Conselleria de Presidència i un repre-
sentant d’aquesta direcció general.

Desè
Concessió i lliurament dels premis
Els premis s’han d’atorgar mitjançant una resolució de la consellera de

Comerç, Indústria i Energia.
El president de les Illes Balears ha de lliurar els premis en un acte públic.
En l’acte de lliurament del Premi s’ha d’establir un apartat per a les

Entitats Privades, un altre per a les Entitats Públiques i un altre per a les Entitats
sense Ànim de Lucre.
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Onzè
Organitzacions guanyadores
Les organitzacions premiades han de compartir l’experiència en la gestió

de la qualitat, ja sigui per mitjà de ponències, jornades de portes obertes o pro-
cés d’avaluació i promoció de futures edicions del Premi, sempre en col·labora-
ció amb l’IDI. 

Les organitzacions guanyadores del Premi Or o del Premi Argent han de
permetre a l’IDI l’edició de la memòria a partir del model EFQM, per tal d’au-
toritzar la difusió de les bones pràctiques en gestió. 

Dotzè
Publicitat
La convocatòria del Premi s’ha d’anunciar en diversos mitjans de comu-

nicació escrits i ha d’incloure la data de l’edició i la data límit de presentació de
les candidatures.

Tretzè
Normativa
En tot el que no preveu aquesta Resolució, hi és d’aplicació el que esta-

bleix el Decret 75/2004, de 27 d’agost, pel qual es despleguen determinats
aspectes de la Llei de finances i de les lleis de pressuposts generals de la
Comunitat Autònoma de les Illes Balears.

Catorzè
Publicació
Aquesta Resolució s’ha de publicar en el Butlletí Oficial de les Illes

Balears.

Palma, 6 de maig de 2010

La consellera de Comerç, Indústria i Energia
Francesca Vives i Amer 

Annex
Sol·licitud

Nom de l’organització:________________________________________
Data:_______________ Telèfon:______________ Fax:______________
Adreça electrònica:___________________________________________
Adreça:____________________________________________________
Població:______________________________ Codi postal:___________

_________________________________ (nom i llinatges), com a
____________________ (càrrec), en representació de l’organització
__________________________ (nom de l’organització privada o pública),
sol·licit ser candidat/a al concurs per a la concessió del Premi Balear
d’Excel·lència en la Gestió i, amb aquesta finalitat, present la documentació
sol·licitada.

Com a signant, don garantia de la meva conformitat amb tota la informa-
ció presentada i amb la reglamentació del Premi. També assegur que estic al
corrent del pagament de deutes amb l’Administració pública.

Palma, …. d……………….. de 2010
(signatura)

— o —

Num. 11231
Resolució de la consellera de Comerç, Indústria i Energia de 6
de maig de 2010 per la qual es modifica la Resolució de la con-
sellera de Comerç, Indústria i Energia de 17 de febrer de 2010
per la qual s’aprova la convocatòria de subvencions a petites i
mitjanes empreses d’interessos de préstecs de circulant, de l’aval
de la Societat de Garantia Recíproca de les Illes Balears ISBA
SGR i de les despeses d’obertura de préstec i d’estudi de conces-
sió d’aval

En el Butlletí Oficial de les Illes Balears número 33, de 27 de febrer de
2010, es va publicar la Resolució de la consellera de Comerç, Indústria i Energia
de 17 de febrer de 2010 per la qual s’aprova la subvenció a petites i mitjanes
empreses d’interessos de préstecs de circulant, de l’aval de la Societat de
Garantia Recíproca de les Illes Balears ISBA SGR i de les despeses d’obertura
de préstec i d’estudi de concessió d’aval. L’objectiu d’aquesta convocatòria és
contribuir al desenvolupament econòmic i a la millora de la competitivitat de les
petites i mitjanes empreses de les Illes Balears. L’apartat tercer d’aquesta con-

vocatòria estableix els possibles beneficiaris que s’hi poden acollir.

L’enderrocament recent de la carretera d’Andratx a Estellencs fa que sigui
més difícil accedir a pobles com Estellencs i Banyalbufar, ja que s’ha hagut de
tancar al trànsit la carretera Ma-10 i s’ha hagut de començar una complicada
obra d’enginyeria per a reparar-la. Aquest fet, juntament amb el context general
de crisi econòmica, aconsella arbitrar mesures urgents que permetin a qualsevol
tipus de negoci establert en els termes municipals indicats la possibilitat de dis-
posar de liquiditat durant el període en què la seva activitat es pot veure dismi-
nuïda per l’accés difícil que provoca el tancament d’una via principal.

Per altra banda, és convenient modificar la quantia màxima del préstec
sobre el qual s’ha de calcular la subvenció en les línies per a empreses de
comerç a l’engròs i empreses industrials, de manera que l’import del préstec que
es necessita per a fer front a la manca de liquiditat s’ajusti a la realitat, sense que
això suposi un increment de l’import econòmic de la convocatòria.

Per tot això, en virtut de l’article 15 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de
desembre, pel qual s’aprova el text refós de la llei de subvencions, i fent ús de
les competències que tenc atribuïdes, dict la següent

RESOLUCIÓ
Primer

Ampliar l’apartat tercer, Beneficiaris, de la Resolució de la consellera de
Comerç, Indústria i Energia de 17 de febrer de 2010 amb un punt:

c) Altres beneficiaris.

També pot ser beneficiària qualsevol persona física o jurídica, pública o
privada, com també les agrupacions de persones que estableix l’article 9.3 del
text refós de la Llei de subvencions i les entitats sense personalitat jurídica que
desenvolupin la seva activitat econòmica en els termes municipals d’Estellencs
i Banyalbufar, i que compleixin els requisits que estableix l’article 4 del Decret
123/2008, de 14 de novembre, de mesures urgents per al finançament de petites
i mitjanes empreses i microempreses de préstec de circulant, de l’aval de les
despeses d’obertura de préstecs i d’estudi de concessió d’aval, sense que hi
siguin aplicables les limitacions indicades en els punts anteriors.

Segon

Modificar l’apartat cinquè, Actuacions subvencionables, de la mateixa
Resolució, que queda redactat de la següent manera:

3. Subvencions d’interessos de préstec.

b) La quantia màxima de préstec sobre la qual s’ha de calcular la subven-
ció és de 30.000 euros per a la línia d’empreses de comerç detallista i serveis,
excepte per a comerços a l’engròs, que és de 300.000 euros, i de 300.000 euros
per a la línia d’empreses industrials.

Tercer

Aquesta Resolució s’ha de publicar en el Butlletí Oficial de les Illes
Balears.

Palma, 6 de maig de 2010

La consellera de Comerç, Indústria i Energia
Francesca Vives i Amer

— o —

CONSELLERIA D'AGRICULTURA I PESCA
Num. 10980

Correcció d’errades de la Resolució de la presidenta del Fons de
Garantia Agrària i Pesquera de les Illes Balears (FOGAIBA) de
dia 21 d’abril de 2010 per la qual es fan públiques les subven-
cions pagades de l’any 2009 en execució del programa FEP.

Advertit un error a la publicació de la Resolució de la presidenta del Fons
de Garantia Agrària i Pesquera de les Illes Balears (FOGAIBA) de dia 21 d’a-
bril de 2010 per la qual es fan públiques les subvencions pagades de l’any 2009
en execució del programa FEP, edicte num. 9657 (BOIB num. 68 EXT., de 5 de
maig de 2010), es procedeix a efectuar-ne la correcció pertinent:
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